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1. MONITOROWANIE STANDARDOW AKADEMICKICH
Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Przy zaliczaniu do minimum kadrowego nauczycieli akademickich uwzgledniane
sg zasady ujete w obowigzujagcych przepisach w sprawie kryteriOw oceny spetnienia wymagan
w zakresie minimum kadrowego, zgodnie z ktérymi kazdy wskazany do minimum kadrowego
nauczyciel akademicki posiada stopien lub tytul naukowy oraz/lub dorobek naukowy
w zakresie danego kierunku studiéw. Zaje¢cia dydaktyczne przydzielane sg pracownikom
naukowo-dydaktycznym na podstawie stopnia lub tytutu naukowego oraz specyfiki dorobku
naukowego i1 przygotowania praktycznego.

Obsady zaje¢ dydaktycznych dokonuja dyrektorzy instytutéw, uwzgledniajgc
kwalifikacje zawodowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich, tj. ich specjalizacjg
naukowa, zainteresowania badawcze, dorobek naukowy w szczegdélnosci za ostatnie cztery
lata. Podczas przydzielenia zaje¢ dydaktycznych brane pod uwage jest rtowniez doswiadczenie
wynikajace z praktyki (badania spoleczne, marketingowe, media). Nauczyciele akademiccy
sktadajg raz w roku sprawozdania z dziatalno$ci naukowej, dydaktycznej i organizacyjne;j.

W ramach podnoszenia kwalifikacji najistotniejszy jest rozwdj naukowy
pracownikéw, co potwierdzane jest uzyskaniem przez nich stopnia lub tytulu naukowego.
W roku akademickim 2016/2017 dwie osoby uzyskaty stopien naukowy doktora
habilitowanego i cztery stopien doktora.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych nauczycieli akademickich odbywa si¢ tez przez
przygotowywanie wnioskéw o finansowanie projektow badawczych, jak réwniez poprzez
odbywanie indywidualnych szkolen zapewniajacych uzyskanie nowych umiejgtnosci.

W roku akademickim 2016/2017 pracownicy naukowo-dydaktyczni odbywali
nastepujace szkolenia, staze 1 studia podyplomowe:

* "Marketingowa Sroda - Sita Internetu - marka, wizerunek, reklama", organizowane przez
Studenckie Koto Menadzeréw, Wydziat Ekonomii i Zarzadzania, UwB, szkolenie z
zakresu social media, kreowania w Internecie wizerunku firm oraz o reklamach
internetowych.

» prowadzenie zaje¢ w ramach Letniej Szkole Mtodych Pedagogow w Warszawie (coroczne
warsztaty dla doktorantow)

* szkolenia z obstugi Bandu Danych Lokalnych GUS, Wojewddzki Urzad Statystyczny
w Biatymstoku szkota letnia ,,Artistic and other Creative Practices as Drivers for Urban
Resilience” (Universidade de Coimbra, Espinho, Portugalia)

* warsztaty "Sztuka spotkania" prowadzone przez Janusza Byszewskiego z Laboratorium
Edukacji Tworczej/ CSW Zamek Ujazdowski w Warszawie, w ramach programu
"Podlaski pomost kultury" w WOAK w Biatymstoku

* uzyskanie dyplomu Studiow Podyplomowych przy Collegium Civitas realizowanych
w partnerstwie z Instytutem Adama Mickiewicza z zakresu ,.Dyplomacja kulturalna
i creative diplomacy”

* stypendium badawcze Roosevelt Study Center w Middelburgu

* stypendium Uniwersytetu w Edynburgu.

Nadal realizowane sg projekty NCN i NPRH. W sprawozdawanym roku akademickim
prowadzono jedenascie projektéw (w tym jeden diamentowy grant doktoranta).

Warta odnotowania jest realizacja projektu migdzynarodowego  pt. Fostering

Competencies Development in Belarusian Higher Education (FOSTERC), w ktérym



Uniwersytet w Bialymstoku pozostaje jednym z 15 partnerow, a kierownikiem
merytorycznym zespotu projektowego UwB zostata dr hab. Matgorzata Dajnowicz, prof.
UwB. Projekt dotyczy wdrozenia europejskich standardow ksztalcenia w sieci uczelni
biatoruskich, w tym przygotowania rekomendacji dla uniwersytetow Biatorusi w zakresie
standardow jakosci 1 efektow ksztalcenia wedlug modelu europejskiego. Projekt ten
realizowany byl takze w roku akademickim 2016-2017

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

1. Stata troska o jakosciowe dopasowanie kompetencji naukowych i dydaktycznych
pracownikow zaliczonych do minimum kadrowego do poszczegdlnych kierunkéw
studidw.

2. Poszukiwanie nowych form podnoszenia kwalifikacji zawodowych, w tym
szczegoblnie stazy zagranicznych powyzej 3 miesigcy.

3. Doskonalenie umiejetnosci w zakresie przygotowywania grantow (szkolenia).

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

Rekomendacja
Zwigkszenie zakresu dziatan umozliwiajacych podniesienie kompetencji pracownikéw
naukowo — dydaktycznych;

Realizacja

Wrzesien 2016 - udziat WHS w przygotowywaniu wniosku aplikacyjnego do NCBiR
o dofinansowanie dziatah umozliwiajacych podniesienie kompetencji pracownikéw naukowo
— dydaktycznych.

2. OCENA PROCESU KSZTALCENIA
Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Wyniki ankiet wypelnianych przez studentéw droga elektroniczna:

Uzyskano opinie od 55 0s6b, ktére prawidlowo wypelnily ankiete. Liczba te obejmuje
roéwniez stuchaczy studiéw doktoranckich.

Pierwsze pytanie dotyczylo ogélnej oceny studiow na Wydziale Historyczno-
Socjologicznym 1 stanowilo kafeteri¢ szesciu bardziej szczegdétowych twierdzen, do ktérych
ankietowani odnosili si¢ na pigciostopniowej skali (od zdecydowanie tak do zdecydowanie
nie). Biorgc pod uwage opinie wszystkich badanych oséb, mozemy stwierdzi¢, ze ponad 65%
z nich jest zadowolona z odbywanych studiéw. Odpowiedzi negatywnych byto tgcznie okoto
14,5%, natomiast 20% ankietowanych udzielito odpowiedzi neutralnej. Warto zwrdci¢ uwage,
ze w poprzednim roku odsetek odpowiedzi pozytywnych wynosit ponad 80%, a udziat
odpowiedzi negatywnych wynosit okoto 6%. Obserwujemy wigc pewne pogorszenie opinii,
jakkolwiek ze wzgledu na ograniczenia proby i1 wzglednie niewielka liczbe ankietowanych
poréwnania takie powinny by¢ bardzo ostrozne. W przypadku kolejnego zagadnienia,
tj. dostgpnosci pomocy naukowych i sprzetu dydaktycznego, najwiecej byto odpowiedzi
»raczej pozytywnych” 1 ,raczej negatywnych” (po 27,3%), na co moglto mie¢ wpltyw
szczegoblnie starzejgce si¢ wyposazenie pracowni komputerowe;j.

Studenci na ogdt pozytywnie wypowiadali si¢ na temat sposobu prowadzenia zajeé
1 stosowanych metod nauczania, jakkolwiek okoto 44% z nich wskazalo na koniecznos¢
zmiany oferty przedmiotéw dodatkowych. Badani studenci do$¢ jednoznacznie wskazuja na



potrzebe wprowadzania wigkszej liczby przedmiotéw o charakterze praktycznym, co znajduje
odzwierciedlenie w nowych planach studiéw, uruchamianych specjalnosciach i modutach
praktycznych w programach ksztalcenia. Warto zwréci¢ uwage rOwniez na pewne tendencje
w wybieranych przez studentdw $ciezkach edukacyjnych. Z jednej strony postuluje si¢ wigcej
zaje¢ praktycznych, z drugiej, gdy sa juz uruchamiane, nie zawsze cieszg si¢ duzym
zainteresowaniem. Takie sygnaly motywuja wtadze jednostek naukowych do modyfikacji
programéw w kierunku wiekszego zainteresowania studentow. Z drugiej strony, mniejsza
popularno$¢ pewnych specjalnosci czy modutéw nie musi by¢ pochodng ich nieprzydatnosci,
ale sktonnosci niektérych studentdw do wybierania tatwiejszej Sciezki zaliczenia zajec.
Co ciekawe, ponad 50% ankietowanych zadeklarowato che¢ zwigkszenia intensywnosci nauki
na swoim kierunku studiow.

Tabela 1. Ogdlna ocena kierunkow studiow na Wydziale Historyczno-Socjologicznym UwB
(W %)

zdecydowanie
tak

raczej tak

ani tak, ani nie
raczej nie
zdecydowanie
nie

a) Czy biorac pod uwage wszystkie mozliwe do
pomyslenia aspekty procesu ksztalcenia,
jeste§  zadowolony(a) z  odbywanych
studiow?

18,2% | 47,3% | 20,0%| 9,1%| 5,5%

b) Czy uwazasz, ze dostepnos¢ i jakos¢ pomocy
naukowych 1 specjalistycznego sprzetu jest| 5,5% | 27,3% | 21,8% | 27,3% | 18,2%
wystarczajaca?

¢) Czy uwazasz, ze sposOb prowadzenia zajec i

0 0 0 0 0
metody nauczania sg na ogot odpowiednie? 10.9%) 58.2%) 18,2% ) 7.3%| 35.5%

d) Czy uwazasz, ze oferta wyboru przedmiotéw
dodatkowych (fakultetow, wyktadow | 9,1%| 29,1%| 18,2% | 27,3%| 16,4%
monograficznych itp.) jest wystarczajaca?

e) Czy wuwazasz, ze na Twoich studiach
powinno by¢ wiecej zaje¢ praktycznych niz| 41,8% | 25,5% | 23,6%| 5,5%| 3,6%
obecnie?

f) Czy zalezaloby Ci na tym, by intensywnos¢
nauki na Twoim kierunku byta wieksza niz| 18,2% | 36,4% | 23,6% | 18,2%| 3,6%
obecnie?

W dalszej kolejnosci zapytano o oceng¢ poszczegdlnych elementéw dydaktyki
prowadzonej na wydziale. Analizie poddano dziewi¢g¢ wymiaréw, Kktére oceniano
w pigciostopniowej skali. Wyniki ilustruje tabela 2.




Tabela 2. Ocena poszczegdlnych elementéw procesu dydaktycznego wedilug studentow
studiow licencjackich i magisterskich (w %)

Jak ocenil(a)bys poszczegolne Q
elementy procesu dydaktycznego na fg kN ° 2
Twoim kierunku? = . g N =
R 2
S| 5|3 5|3
g S N 2 g 9
e o o ‘N fa] a
a) wyktady obowigzkowe 21,8% | 52,7%| 14,5%| 7,3%| 3,6%| 0,0%
b) Cwiczenia i konwersatoria 23,6%| 54,5%| 12,7%| 5.5%| 1,8%| 1,8%
obowiagzkowe
¢) seminaria i proseminaria 21,8% | 20,0%| 10,9%| 1,8%| 3,6%| 41,8%
d) przedmioty fakultatywne 20,0%| 23,6%| 18,2%| 3,6%| 7.3%| 27,3%
e) lektoraty 23,6% | 23,6%| 12,7%| 3,6%| 7,3%| 29,1%
f) warsztaty i laboratoria 23,6%| 30,9%| 9,1%| 1,8%| 3,6%| 30,9%
g) praktyki i zajecia poza uczelnig 10,9% | 12,7%| 14,5%| 0,0%| 10,9%| 50,9%
h) sensownos¢ i przydatnos¢ prac
zadawanych do samodzielnego 10,9% | 32,7%| 36,4%| 7.3%| 7,3%| 5,5%
przygotowania lub opracowania
i) indywidualne konsultacje 30,9% | 38,2%| 14,5%| 1,8%| 1,8%| 12,7%

Analiza tabeli 2, zawierajacej szczegdlowe zestawienia, prowadzi do spostrzezenia,
ze studenci poszczegdlne aspekty procesu nauczania oceniaja zwykle dobrze. Najwigcej
najwyzszych ocen (30,9%) uzyskaty konsultacje, co moze wskazywac¢ na wysoki ich poziom.
Dostepnos¢ nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne na dyzurach 1 ich
zyczliwy kontakt ze studentami sg niezbedne w prawidlowym ksztalttowaniu procesu
dydaktycznego, nie mniej wazne niz profesjonalizm na zaj¢ciach. Wysokie oceny uzyskaty
tez lektoraty i laboratoria oraz wyktady i ¢wiczenia.

Wyraznie stabiej oceniona zostala przydatnos¢ zadan do samodzielnego
przygotowania. W tej kategorii bylo tez wzglednie najwigcej ocen ,,przeci¢tnych” (ok. 36%).
Gorzej tez wypada ocena praktyk realizowanych poza uczelnig, co moze by¢ konsekwencja
braku szerokiej oferty praktyk realizowanych przez Wydziat (np. terenowy ob6z badawczy).

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

1. Stata troska o przekazywanie studentom praktycznych umiejetnosci i wskazywanie
mozliwosci zastosowania zdobytej wiedzy w praktyce.

2. Nieustanny nacisk na rozwdj kompetencji jezykowych studentéw nie tylko poprzez
przedmioty prowadzone stricte w jezyku obcym, ale rdwniez poprzez motywowanie
pracownikow do wprowadzania do swoich =zaje¢ terminologii i literatury
obcojezyczne;.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

1. Rekomendacja
Poszerzanie oferty przedmiotéw realizowanych w jezyku obcym, ktére bylyby
skierowane nie tylko do studentéw przyjezdzajacych w ramach wymiany
miedzynarodowej:




Realizacja

Oferta przedmiotow w jezyku obcym zostata rozszerzona w planach studiéw od roku
akademickiego 2017/2018. Na kazdym kierunku studiéw na Wydziale Historyczno-
Socjologicznym jest przedmiot umozliwiajagcy rozwijanie umiejetnosci jezykowych,
w zakresie jezykow obcych. Dodatkowo, na Wydziatl zapraszani sg goscie, ktorzy
prowadza wyktady m.in. w jezyku angielskim.

2. Rekomendacja
Zwigkszenie liczby przedmiotéw z uwzglednieniem tresci o charakterze praktycznym:

Realizacja
Od roku akademickiego 2017/2018 wprowadzono zmiany w planach studiow
polegajace na zwigkszeniu liczby zaje¢ warsztatowych i laboratoryjnych. Ponadto,
wybrane zajecia na Wydziale Historyczno-Socjologicznym prowadzone sa przez
praktykow.

3. OCENA JAKOSCI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH
Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Analiza protokolow hospitacji zajec

W roku akademickim 2016/17 przeprowadzono hospitacje zaje¢ u 19 pracownikow,
w tym u 10 pracownikéw w IHiINP oraz u 9 pracownikéw w ISiK. Osobami hospitujagcymi
byli kierownicy katedr i zaktadow.
Sporzadzono protokoty pohospitacyjne. Zajecia realizowane w réznych obszarach, oceniano
zwykle wyrdzniajaco (bardzo wysoko) lub pozytywnie (wysoko). Na 19 sporzadzonych
protokotow, w 6 (4 - IHiNP oraz 2 - ISiK ) nie zawarto zadnych zalecen pohospitacyjnych.
W 4 protokotach, w zaleceniach, wyrazono nadziej¢ na dalsze utrzymanie tak dobrego pozio-
mu merytorycznego i dydaktycznego hospitowanych zaje¢. Wskazywano miedzy innymi,
iz hospitowany to ,utalentowany nauczyciel akademicki i pedagog”, to ,obiecujacy
naukowiec”, to nauczyciel cechujacy si¢ ,,wyjatkowymi umiej¢tno$ciami pedagogicznymi’.
W 1 protokole pojawita si¢ uwaga odnoszaca do organizacji dydaktyki — postulowano utrzy-
manie nieduzych liczebnie grup dydaktycznych. W 7 protokotach, w zaleceniach, wskazano
na konkretne elementy procesu dydaktycznego, wymagajace zamiany badz udoskonalenia.
Wskazywano miedzy innymi na potrzebe wigkszej aktywizacji studentow, na koniecznos¢
prowadzenia z nimi dialogu. Podkreslano, ze ,,warto w wigkszym stopniu objasnia¢ fakty
z rzeczywistosci poprzez odwotywanie si¢ do teorii”.

Analiza wynikéw ankietowania dotyczacych oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych

Jednym z dzialan prowadzonych w ramach wydzialowego sytemu zapewniania
i doskonalenia jakosci ksztalcenia jest monitorowanie opinii studentéw w zakresie r6znych
aspektow zwigzanych ze studiowaniem na Uniwersytecie w Bialymstoku 1 na Wydziale
Historyczno-Socjologicznym. Standardowym narzedziem pozwalajacym ewaluowac jakos$¢
ksztalcenia jest ankieta, ktorg studenci wypelniaja po zakonczeniu cyklu dydaktycznego
za posrednictwem systemu USOS. W roku akademickim 2016/2017 w semestrze zimowym
wsrdd studentéw i1 doktorantéw wypetnionych zostato 1638 kwestionariuszy ankiet przez 267
badanych (co stanowi 25,6% uprawnionych oraz 6,5% ankiet), a w semestrze letnim 1295



ankiet przez 212 badanych (co stanowi 20,4% uprawnionych oraz 5,1% ankiet). Ponadto,
w semestrze zimowym pojawito si¢ 171 komentarzy, a w letnim 163. Rozbiezno$¢ frekwencji
liczonej wedlug studentow 1 liczby ankiet wynika z faktu, ze ankietowani oceniali zwykle
tylko cze$¢ przedmiotéw, ktore realizowali w danym roku akademickim. Wysoka liczba
komentarzy §wiadczy jednak o tym, ze studenci do$¢ chetnie dzielili si¢ swoimi opiniami.

Ocenie podlegato dwanascie wymiaréw zwigzanych z prowadzonymi zaj¢ciami.
Dziewig¢ z nich oceniano na skali 1 — 5, z kolei poziom wymagan badany byt na skali
trzypunktowej, a w przypadku pytania o liczbe zaje¢ opuszczonych przez prowadzacego
studenci mieli do wyboru dwie mozliwosci odpowiedzi. Ostatni wymiar dotyczyl liczby
opuszczonych inieodrobionych zaje¢, w ktérym najwyzsza warto$¢ (3) oznaczata liczbe
niedorobionych zaje¢ przekraczajaca dwa.

Tabela 3 przedstawia zbiorczg ocen¢ nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia
na Wydziale Historyczno-Socjologicznym z podzialem na semestr zimowy i letni oraz
z wyszczeg6lnieniem  pracownikéw ~ Wydzialu  Historyczno-Socjologicznego  oraz
prowadzacych na Wydziale zajecia pracownikéw innych jednostek.

Tabela 3. Zbiorcza ocena nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na Wydziale
Historyczno-Socjologicznym dokonana wedlug 9 wymiaréw (wg skali od 1 do 5 oraz od 1 do
3).

skala
skala 1-5 13
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N g =t 2o 5 G . k= = g 5 g
T 3 5 g .2 PR = NS 5 ) 2 > < =
s, £ | 22| E2| 33| 5, 5=| & §§ 2 Qg
—— NS) -
55 2| 2E|BE|S2| 28| zs| g |z Tus
N (D] O = %) —_—
23| % | gE| 22| 85| €8 g=| £ |E3| §Zs
5 = | 28| 2| & &7 28| 2 |z &S
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s g2 S S8 2 8 = o = g.g
5| Z|: | <€z |4 5| 3 gif
5 s | o z o 5| €573
[a® A~ D? .
Semestr zimowy
g{,a}‘;gwmcy 474 469| 4.49| 428| 459| 470 463| 455 435 2,50
pracownicy
innych 470 4,69 4.41| 425 4.66| 4.69| 466| 4,67| 420 2,22
jednostek
Semestr letni
%{,‘ggwmcy 478| 475 4.52| 435 465| 477 4.65| 4.62| 447 2.57
pracownicy
innych 4,66 4.69| 438 421| 460| 4,68 454 457 430 2.41
jednostek

Z analizy opinii studentdw wynika, ze zajecia na Wydziale Historyczno-
Socjologicznym prowadzone s3 w wigkszosci prawidtowo, poniewaz tacznie nauczyciele
akademiccy uzyskali noty powyzej 4,0 w skali 1-5. Ponadto, w wigkszo$ci analizowanych




wymiaréw pracownicy Wydziatu Historyczno-Socjologicznego byli oceniani nieco lepiej niz
pracownicy innych jednostek UwB, co stanowi powr6t do trendéw z lat wezes$niejszych.

Komentarze 1 uwagi byly w wigkszosci pozytywne. Przykladowo, ,,Zajecia
wartosciowe, bardzo przydatne metodologicznie i pomocne w poszerzaniu wiedzy”,
,Doskonate wyklady, ciekawe, poparte wiedza zaréwno teoretyczng jak i praktyczng”;
»Zajecia bardzo inspirujagce, prowadzacy niezwykle przyjazni studentom”; ,,Bardzo
interesujace zajecia. Zyczliwy prowadzacy i przyjazna atmosfera”, ,Jestem bardzo
zadowolona z tych zaje¢. Pani doktor tlumaczy wszystko tatwymi do zrozumienia
przyktadami, wigc duzo wynosi si¢ z samych zajg¢. Material byl ciekawy, a na zajecia
chodzito si¢ z przyjemnoscia”, ,,Petna dostgpnos¢ na dyzurach, odpisuje szybko na maile,
sprawiedliwa ocena”.

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

1. Doskonalenie procesu oceniania pracownikOw naukowo — dydaktycznych poprzez
skonkretyzowanie w uwagach wnoszonych przez osobe hospitujacg zajecia zalecen
wobec prowadzonych zaje¢ 1 osoby hospitowane;;

2. Potrzeba doskonalenia umiejetnosci prowadzenia w trakcie zaje¢ dialogu
ze studentami traktowanego najogdlniej jako rozmowa partnerska prowadzona
z petnym respektem wzgledem wiedzy, pogladéw i opinii studentow.

3. Wzmacnianie mechanizméw premiujgcych najlepiej ocenianych dydaktykow
w danym roku akademickim

4. Przeprowadzanie rozméw dyscyplinujacych z pracownikami stabo ocenionymi przez
studentéw, wobec ktérych uwagi krytyczne powtarzaja si¢ w wielu ankietach,
pozostaja zbiezne (o podobnej tresci krytycznej) z uwagami z ubieglego roku
akademickiego;

5. Potrzeba silniejszego wsparcia merytorycznego i organizacyjnego ze strony jednostek
prowadzacych dydaktyke w zakresie ewaluacji jako$ci ksztatcenia (zwickszenie
frekwencji podczas wypelniania ankiet), jak rowniez podjecie wysitkOw na rzecz
zwiekszenia znaczenia ewaluacji jako$ci ksztalcenia w $wiadomos$ci studentéw
(dziatania komunikacyjne).

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

1. Rekomendacja
Doskonalenie procesu oceniania pracownikow naukowo — dydaktycznych poprzez
skonkretyzowanie w uwagach wnoszonych przez osobe hospitujaca zajgcia zalecen
wobec prowadzonych zajec i osoby hospitowane;:

Realizacja
Na kierunku Filozofia i etyka hospitacje zaje¢ potaczone s3 z rozmowg z osobg
hospitowana.

2. Rekomendacja
Koordynacja harmonogramu urlopéw wypoczynkowych w kierunku umozliwiajagcym
dostepnos¢ kadry naukowo — dydaktycznej w sesji podstawowej i poprawkowe;:



Realizacja

Na kolegium dziekanskim przekazano do Instytutow i Katedr informacje o braku
mozliwosci udzielania urlopéw wypoczynkowych w terminach uniemozliwiajacych
wyznaczenie konsultacji w trakcie sesji podstawowej 1 poprawkowe;.

3. Rekomendacja
Przeprowadzanie rozméw dyscyplinujacych z pracownikami stabo ocenionymi przez
studentéw, wobec ktérych uwagi krytyczne powtarzaja si¢ w wielu ankietach,
pozostajg zbiezne (o podobnej tresci krytycznej) z uwagami z ubieglego roku
akademickiego

Realizacja
Rozmowy takie byly przeprowadzone w: Instytucie Socjologii i Kognitywistki,
Katedrze Filozofii 1 Etyki.

4. MONITOROWANIE WARUNKOW KSZTAECENIA I ORGANIZACJI STUDIOW
Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Ocena zasobow bibliotecznych

Uniwersytet w Biatymstoku posiada nowoczesng i dobrze wyposazong Biblioteke
Uniwersytecka im. Jerzego Giedroycia. Dodatkowo pracownicy i studenci wydziatu
Historyczno-Socjologicznego maja mozliwos¢ korzystania z biblioteki wydzialowe;.
W Biatymstoku istnieje dodatkowo kilka innych bibliotek zawierajacych zbiory, ktére mozna
wykorzysta¢ podczas studiow lub w pracy naukowej. Ponizsza tabela przedstawia
czestotliwo$¢  korzystania z zasoboéw bibliotecznych zadeklarowang przez studentow
wydziatu.

Tabela 4. Czgstotliwo$¢ korzystania z bibliotek w deklaracjach studentéw studiéw
licencjackich, magisterskich i doktoranckich (w %)

Czestotliwos¢ korzystania z Biblioteka Biblioteka Inna
biblioteki Uniwersytecka Wydzialu biblioteka

im. Jerzego Historyczno-

Giedroycia Socjologicznego

UwB

Przynajmniej kilka razy w tygodniu 3,9% 25,5% 9,8%
Kilka razy w miesiacu 21,6% 39,2% 31,4%
Kilka razy w roku 23,5% 15,7% 27,5%
Rzadziej 51,0% 19,6% 31,4%

Studenci korzystaja z bibliotek nieregularnie. Wigkszos¢ studentéw wskazala,
ze korzysta z Biblioteki Uniwersyteckiej co najwyzej kilka razy w roku. Wyraznie czesciej
wykorzystywane sg zasoby Biblioteki Wydzialu 1 tutaj najcz¢sciej wybierang odpowiedzig
byto ,kilka razy w miesigcu” (39,2%). Niemniej jednak, wiele wskazan (25,5%) miata
odpowiedz ,kilka razy w tygodniu”.



Ponizsza tabela przedstawia ocen¢ wybranych aspektow korzystania z Biblioteki
Uniwersyteckiej oraz Biblioteki Wydziatu Historyczno-Socjologicznego.

Tabela 5. Ocena bibliotek w deklaracjach studentéw studidéw licencjackich, magisterskich
1 doktoranckich (wg skali od 1-ocena najnizsza, do 5 — ocena najwyzsza)

Ocena wybranych aspektow | Biblioteka Biblioteka Wydzialu
korzystania zZ Biblioteki | Uniwersytecka Historyczno-
Uniwersyteckiej oraz  Biblioteki | im. Jerzego Socjologicznego
Wydziatu Historyczno- | Giedroycia UwB
Socjologicznego
2015 | 2016 | 2017 | 2015 | 2016 | 2017

Dostepnos¢ lektur obowigzkowych 421 | 3,15 | 3.63 | 3,84 | 3,38 | 3.56
Bogactwo ksiggozbioru 397 | 346 | 3.71 | 3,68 | 3,62 | 3.42
Aktualnos¢ ksiegozbioru 4,00 | 3,15 | 3.65 | 3,69 | 3,31 | 3.38
Sprawnos$¢ obstugi 4,19 | 3,92 | 390 | 4,06 | 423 | 3.76
Przyjaznos¢ obstugi 4,19 | 3,92 |3.84 | 397 | 408 | 3.72
Godziny otwarcia 4,18 | 3,69 | 3.86 | 3,94 | 3,85 | 3.78
Warunki do pracy 441 | 3,777 | 396 | 4,11 | 3,58 | 3.74
Mozliwo$¢ kopiowania tekstow 406 | 2,54 | 335 | 3,44 | 2,15 | 3.28
Mozliwo$¢ korzystania z Internetu i

. . 4,12 | 3,62 | 3.61 | 3,84 | 3,77 | 3.54
tekstow elektronicznych
Srednia ocena 4,15 | 3,47 | 3,72 | 3,84 | 3,55 | 3,58

Pomimo ogdlnie spadajacych ocen studenci docenili przede wszystkim sprawno$¢
organizacyjna 1 przyjaznag obstuge w bibliotekach, w dalszej kolejnosci wskazujac
na bogactwo ksiggozbioru, dogodne godziny otwarcia i warunki do pracy, w tym mozliwosci
korzystania z Internetu. Nalezy zauwazy¢, ze w $wietle tej ankiety obie biblioteki dotychczas
pogarszaly swoje oceny w stosunku do lat poprzednich. Natomiast w badaniach biezacych
wida¢ stopniowe odwrdcenie si¢ trendu w niektorych obszarach, co przektada si¢ tez
na wyzsze usrednione oceny. Z powodu niewielkiej liczebnos$ci proby i brakéw odpowiedzi
na niektdre pytania (w tym oceny biblioteki) trudno méwi¢ o trwalosci zaobserwowanych
tendencji.

Ocena infrastruktury dydaktycznej

Nieodlacznym elementem wplywajacym na jakos¢ ksztalcenia jest infrastruktura
dydaktyczna (Tabele 6-9).
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Tabela 6. Ocena jakosci infrastruktury dydaktycznej wedtug studentow (w %)

Jak ocenil(a)bys jakosé 2 3
infrastruktury dydaktycznej o © © ‘E» ﬁ <
wykorzystywanej w procesie S g g 3 = £
nauczania? 23 S ) N g 28
a) sale wykladowe 14,5%| 18,2% | 41,8%| 14,5%| 9,1%| 1,8%
b) sale ¢wiczeniowe 14,5%| 12,7%| 43,6%| 20,0%| 9,1%]| 0,0%
©) iﬂﬁiﬁi‘gﬁxwame ! 12,7%| 23,6%| 36,4%| 14,5%| 10,9%| 1,8%
d) wyposazenie laboratorium 7,3%| 10,9%| 16,4%| 7,3%| 9,1%| 49,1%
e) dostep do Internetu 21,8%| 29,1%| 25,5%/| 9,1%| 9,1%| 5,5%

We wszystkich aspektach dominujg oceny co najmniej przecigtne. W poprzednich
latach czesciej jednak wybierano wskazania pozytywne. Dostep do Internetu oceniany byt na
ogo6t dobrze. Jest on zapewniany w Bibliotece Wydziatu, w pracowni komputerowej oraz
przez sie¢ bezprzewodowa WiFi za posrednictwem systemu EDUROAM.

Jednym z elementéw infrastruktury dydaktycznej sa pracownie komputerowe dostepne
na wydziale. Ponizsza tabela 7 prezentuje czgstotliwo$¢ Kkorzystania z pracowni
komputerowej zadeklarowang przez studentow wydziatu.

Tabela 7. Deklaracje cze¢stotliwosci korzystania z pracowni komputerowej wedlug studentow
(w %)

Jak czesto korzystasz z pracowni Procent Procent
komputerowej? skumulowany
Kilka razy w miesigcu 27,3 27,3
Kilka razy w semestrze 21,8 49,1
Rzadziej 16,4 65,5
W ogoble nie korzystam 34,5 100,0
Ogoblem 100,0

Ponad 34% studentéw zadeklarowalo ze nie korzysta w ogdle z pracowni kompu-
terowej, kolejne 16,4% czyni to rzadziej, niz kilka razy w semestrze. Najpewniej jest
to spowodowane istnieniem w budynku wydziatu sieci bezprzewodowej, dzigki ktorej
z Internetem mozna si¢ polaczy¢ z niemal kazdego pomieszczenia. Ogdélna ocena pracowni
komputerowej jest raczej przeci¢tna i pogorszyla si¢ w stosunku do lat poprzednich. W chwili
obecnej potrzebna jest bardzo pilna modernizacja pracowni, zaréwno sprzetowa, jak
i programowa. Wigkszo$¢ komputerow pracuje pod kontrolg systemu Windows XP,
ktory przestat by¢ wspierany juz od roku 2014, a ich konfiguracja sprz¢towa nie pozwala
na uruchomienie nowszych systeméw. Co wigcej, niektére stosowane w dydaktyce programy
(np. SPSS) wkrétce przestang pracowaé na obecnie zainstalowanej wersji systemu. W 2017
najprawdopodobniej po raz ostatni udalo si¢ uzyska¢ licencj¢ na program SPSS
na te komputery. W chwili obecnej praca na tym sprzgcie nie jest ani komfortowa,
ani bezpieczna. Oznacza to, ze bez pilnej modernizacji sprzetowo-programowej zagrozony
jest proces dydaktyczny w zakresie podstawowych pakietow statystycznych. Doraznym
rozwigzaniem byloby przeniesienie wszystkich zaj¢¢ z pracowni do kampusu.
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Tabela 8. Ogolna ocena funkcjonowania pracowni komputerowej wedtug studentéw (w %)

Ogolna ocena funkcjonowania pracowni komputerowej 2016 2017

bardzo dobra 9,3 9,1
dobra 34,9 20,0
przecigtna 16,3 38,2
zta 16,3 10,9
bardzo zta 0 5,5
nie mam zdania 23,3 16,4
ogb6tem 100,0 100,0

Tabela 9. Szczeg6étowa ocena funkcjonowania pracowni komputerowej wedtug studentow
(W %)

Szczegotowa ocena funkcjonowania
pracowni komputerowej

zdecydowanie
tak

raczej tak

ani tak, ani nie
raczej nie
zdecydowanie

Czy  godziny  otwarcia  umozliwiaja
efektywne korzystanie z pracowni?

Czy ilo$¢ stanowisk komputerowych jest
wystarczajaca?

Czy stanowisko komputerowe spetnia twoje
oczekiwania efektywnego Kkorzystania z 5,5% | 25,5% | 30,9% | 20,0% | 18,2%
pracowni?

Czy w razie potrzeby pracownicy pracowni
udzielajg fachowej pomocy?

18,2% | 40,0% | 34,5% | 1,8% | 5,5%

10,9% | 23,6% | 30,9% | 23,6% | 10,9%

25,5% | 34,5% | 36,4% | 0,0% | 3,6%

Poszczegdlne wymiary funkcjonowania pracowni komputerowej zostaly ocenione
raczej pozytywnie lub przeci¢tnie, jednakze stosunkowo duza liczba respondentéw wskazuje
na fakt, Ze w pracowni jest niewystarczajaca liczba stanowisk do pracy oraz ze ich jako$¢ nie
jest najlepsza. W pytaniu otwartym zwracano uwage przede wszystkim na koniecznos$¢
modernizacji technicznej pracowni — wymiany sprz¢tu na nowoczesniejszy 1 szybszy. Oprocz
»subiektywnych” odczu¢ uzytkownikéw pracowni nalezy wzig¢ pod uwage ,,obiektywne”
czynniki zwigzane z zainstalowanym na komputerach oprogramowaniem — na uzywanym
obecnie systemie operacyjnym wkrétce nie bedzie mozna instalowa¢ nowszych wersji
programu SPSS, a konfiguracja sprzgtowa nie pozwala na uzywanie nowszych wersji systemu
Windows. W tej sytuacji pozadana jest catkowita wymiana sprzetu komputerowego. W opinii
zespolu nie nalezy z tym zwleka¢, poniewaz zagraza to prawidlowosci procesu
dydaktycznego.

Ocena dostepnosci i przejrzystosci informacji na temat ksztalcenia

Aktualnie podstawowym zrédtem informacji i repozytorium zasobéw (plany studiéw,
rozktady zajec¢, programy ksztalcenia, informacje o praktykach i inne) sg strony internetowe.
Ponizsze tabele odnoszg si¢ do stron wydziatu (strona wydzialu oraz strony poszczegdlnych
instytutow). Pierwsza z nich (tabela 10) obrazuje czgstotliwos¢ korzystania ze stron
internetowych przez studentéw.
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Tabela 10. Czestotliwo$¢ odwiedzin stron internetowych wydziatu w deklaracjach studentéw

(w %)
Jak czesto odwiedzasz strong internetowg Procent Procent
wydziatu/instytutu? skumulowany
kilka razy w tygodniu 27,3 27,3
kilka razy w miesigcu 38,2 65,5
kilka razy w semestrze 23,6 89,1
rzadziej 10,9 100,0
ogdtem 100,0

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych odwiedza strony wydzialowe przynajmniej kilka
razy w miesigcu (okoto 65%), a ponad 27% - kilka razy w tygodniu. Warto zwrdci¢ uwage,
ze zarowno Wydziat jak i instytuty prowadza na Facebooku swoje fanpage, na ktérych
rOwniez zamieszczaja wazne informacje zwigzane z dydaktyka, co rozszerza grono odbiorcow
1 by¢ moze zmniejsza czgstotliwos¢ korzystania z ,,tradycyjnej” strony internetowej jednostek
Wydzialu. Analiza zgromadzonych droga elektroniczng ankiet wykazata, ze coraz wigksza
liczba studentéw wypelnia kwestionariusz, klikajac w link znajdujacy si¢ na portalu
spotecznosciowym. Coraz mniejszy jest udzial wejs¢ na strone¢ ankiety ze stron instytutéw lub
wydziatu, jak rowniez poczty elektronicznej (informacja o badaniu jest wysylana rowniez
poczta e-mail).

Tabela 11. Ocena zawarto$ci stron internetowych wydziatu wedtug studentéw (w %)

Czy zawarte na stronie internetowej k) 2 )
Twojego wydziatu/instytutu informacje § = §
zapewniaja uzyskanie wiedzy dotyczacej: S § s g S
s | & | E | RE
a) oferowanych pOZiOIIl()W 1 form 23,60/0 60,00/0 10,90/0 3,60/0 1,80/0
ksztalcenia?
b) kwalifikacji zawodowych absolwentow? 14,5% | 40,0% | 27.3% | 14.5% | 3,6%
c) jakosci ksthlgenia potwierdzgnej . 18.2% | 43.6% | 25.5% | 7,3% 5,5%
przyznanymi jednostce certyfikatami?
d) mozliwosci wyjazdu na inne uczelnie? 25,5% | 45,5% | 10.9% | 14.5% | 3,6%
e) programu 1 planu Stud](’)w‘) 49, 1 0/0 36,40/0 5,50/0 7,30/0 1,80/0
f) harmonogramu zaje¢ dydaktycznych? 40,0% | 41,.8% | 7.3% | 7.3% | 3,6%
g) treSci programowych przedmiotow? 25,5% | 43,6% | 12,7% | 12,7% | 5,5%
h) kryteriéw oceny zaliczanych 23,60/0 34’50/0 14,50/0 16,40/0 10,90/0
przedmiotow?

Ocena zawarto$ci stron internetowych na wydziale wypada ogdlnie pozytywnie.
Przede wszystkim wysoko ocenia si¢ dostgpnos¢ informacji dotyczacych programéw studiow
oraz harmonograméw zaje¢. Z kolei stosunkowo najwigcej zastrzezen budza kryteria
zaliczenia i tre$ci programowe przedmiotéw. Tendencja ta nie zmienita si¢ w stosunku do lat
poprzednich.

13



Ocena organizacji zajec

Kolejny blok pytan odnosit si¢ do oceny pracy dziekanatu. Dotyczyly one
czestotliwosci odwiedzin, godzin otwarcia, jak réwniez informacji przekazywanych przez
pracownikow. Ponadto, byla mozliwos¢ wyrazenia wilasnej opinii w postaci odpowiedzi
na pytanie otwarte.

Tabela 12. Czgstotliwos¢ odwiedzin dziekanatu celem zatatwiania spraw wedtug studentow

(W %)

Jak czesto odwiedzasz dziekanat w celu Procent Procent
zalatwienia jakiej$ sprawy? skumulowany
przynajmniej kilka razy w tygodniu 1,8 1,8
kilka razy w miesigcu 9,1 10,9
kilka razy w semestrze 67,3 78,2
rzadziej 21,8 100,0
ogbdlem 100,0

Na ogét studenci ,,odwiedzajg” dziekanat kilka razy w semestrze lub nawet rzadzie;j.
Swiadczy to o tym, ze poprawnie dziala wydziatowy system normatywny, ktory jest na ogét
tak przyswojony przez studentdw, ze nie wymaga dodatkowego kontaktu z dziekanatem poza
faktycznymi potrzebami wynikajacymi z regulaminu studiow.

Tabela 13. Opinie na temat godzin otwarcia dziekanatu wedtug studentow (w %)

Czy godziny otwarcia dziekanatu umozliwiaja Procent Procent
sprawne zalatwianie spraw? skumulowany
zdecydowanie tak 1,8 1,8
raczej tak 38,2 40,0
ani tak, ani nie 18,2 58,2
raczej nie 20,0 78,2
zdecydowanie nie 21,8 100,0
Ogobltem 100,0

W przypadku godzin otwarcia dla studentow okoto 40% badanych stwierdzito,
ze obecne godziny otwarcia umozliwiajg zatatwienie wszystkich spraw, co jest wynikiem
stabszym, niz w roku poprzednim (45%). By¢ moze zatem warto rozwazy¢ prowadzenie
regularnych konsultacji z organizacjami studenckimi w celu ewentualnej zmiany godzin
otwarcia dziekanatu.
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Tabela 14. Opinie na temat informacji przekazywanych przez pracownikéw dziekanatu
wedtug studentéw (w %)

Czy nizej wymienione informacje| o o o
przekazywane sq przez pracownikow| § = g
. 2 . = 4 = O =
dziekanatu w sposob wyczerpujacy? o 8 = g= S
3 o’ = > =
8 . D) = N 8 o
RE | E 5 E | RE
informacje dotyczace toku studiow 32, 7% | 40,0%| 16,4%| 3,6%| 7,3%
informacje dotyczace spraw stypendialnych 41,8% | 41,8%| 3,6%| 5,5%| 7,3%
informacje dotyczace optat za studia 41,8% | 38,2%| 10,9%| 3,6%| 5,5%

Nie bylo wigkszych zastrzezen co do merytorycznego poziomu pracy dziekanatu
rozumianego jako zakres informacji przekazywanych studentom. Wigkszo$¢ o0s6b,
ktéra wzieta udziat w badaniu stwierdzila, ze we wszystkich analizowanych aspektach
informacje byty przekazywane w sposéb wyczerpujacy, a oceny wypadly nieco lepiej
niz w roku poprzednim. Ostatnie pytanie dotyczylo ogdlnej oceny pracy dziekanatu.

Tabela 15. Og6lna ocena pracy dziekanatu wedtug studentow (w %)

Ogolna ocena pracy dziekanatu Procent

bardzo dobra 27,3
dobra 36,4
przecigtna 25,5
zta 7.3
bardzo zla 3,6
nie mam zdania 0
ogotem 100,0

Z tabeli 15 wynika, ze ponad 60% ankietowanych studentow wystawito pracy
Dziekanatu ocen¢ przynajmniej dobrg. Odsetek ocen negatywnych wyniost razem okoto 10%.
Wyniki te korespondujg z badaniami ubiegtorocznymi. Wséréd komentarzy pojawialy sie
gléwnie postulaty wydtuzenia godzin pracy dziekanatu, zwlaszcza dla studentow z grupy 40+.
Pewng nowoscig, ktéra pojawila si¢ w komentarzach, jest propozycja, by w okresie
zwigkszonego obcigzenia pracg dziekanatu, tj. na poczatku nowego semestru, wydtuzac
godziny jego otwarcia, jak roéwniez tymczasowo zwigksza¢ obsade pracownikow. Warto
przeanalizowa¢ taki postulat i rozwazy¢ np. przyjmowanie osOb odbywajacych praktyke
i powierza¢ im cze$¢ obowigzkOéw pojawiajacych si¢ w szczytowym okresie obcigzenia
dziekanatu.

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

1. Pilna modernizacja sprzgtowo-programowa pracowni komputerowe;j.

2. Pozyskanie zewnetrznych §rodkéw na realizacje w/w celu.

3. Poprawa wyposazenia multimedialnego w salach dydaktycznych. Konieczna jest
wymiana wyeksploatowanych projektoréw w kilku salach dydaktycznych (np. sala 36,
38), jak rowniez ich instalacja w salach, ktore wczesniej nie byly w nie wyposazone
(np. sala 128C, pracownie komputerowe).
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4. Regularne konsultowanie godzin pracy dziekanatu ze studentami, jak réwniez
rozwazenie mozliwosci zwiekszania obsady dziekanatu w okresie wzmozonego
obcigzenia pracg administracyjna, tj. na poczatku nowego semestru.

5. Zwigkszenie stopnia wykorzystania systemu USOS w celu usprawnienia komunikacji
ze studentami.

6. Zmiana roli opiekuna praktyki na rzecz wigkszego zaangazowania Wydziatu
1 Instytutdow w przygotowanie zorganizowanych praktyk studenckich poprzez podjecie
wspotpracy z wieksza liczbg instytucji i skonkretyzowanie programu praktyk
we wspotpracy z tymi podmiotami.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

1. Rekomendacja:
Pilna modernizacja sprzgtowo-programowa pracowni komputerowe;.

Realizacja:
Brak modernizacji — jest w planach w najblizszym czasie.

2. Rekomendacja:
Pozyskanie zewnetrznych srodkdw na realizacje w/w celu.

Realizacja:
Brak wystarczajacej aktywnosci 1 skutecznosci w tym zakresie.

3. Rekomendacja:
Regularne konsultowanie godzin pracy dziekanatu ze studentami.

Realizacja:. Konsultacje Prodziekana ds. dydaktyki z przedstawicielem Samorzadu
Studenckiego oraz dostosowywanie prac dziekanatu do uwag zglaszanych przez
Instytuty.

4. Rekomendacja:
Zwigkszenie stopnia wykorzystania systemu USOS w celu usprawnienia komunikacji
ze studentami.

Realizacja:

Stopien wykorzystywania przez pracownikow systemu USOS do komunikacji
ze studentami systematycznie wzrasta, np. umieszczanie sylabuséw, informacji
o terminach dyzuréw, przesylanie poczta elektroniczng materialéw dydaktycznych.
Planowane jest umieszczanie rozktadow zajec.

5. Rekomendacja:
Podjecie staran o zorganizowanie (pomoc formalng) odbywanych przez studentéw

praktyk zawodowych.

Realizacja:
Praktyki na poszczegdlnych kierunkach koordynowane sg przez Opiekundéw praktyk.
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5. OCENA MOBILNOSCI STUDENTOW
Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Na Wydziale Historyczno-Socjologicznym w roku akademickim 2016/2017
studiowalo 1gcznie 9 studentéw z zagranicy. Ponadto, troje studentéw odbywato praktyki
na uczelni zagranicznej, a dwoch pracownikdéw z zagranicy prowadzito zajecia na naszym
Wydziale. Program MOST nie byt uruchomiony z powodu braku zainteresowania ze strony
studentéw. Studenci przyjezdni po zakonczeniu ksztatcenia na naszym Wydziale proszeni
sa o wypelnienie standardowej ankiety ewaluacyjnej, w ktorej odnosza si¢ do podstawowych
aspektow studiowania, jak rOwniez mogg podzieli¢ si¢ swoimi spostrzezeniami.

Jak wynika z ponizszej tabeli studenci pozytywnie ocenili organizacj¢ studiow
na Wydziale Historyczno-Socjologicznym w ramach Programu LLP Erasmus. Najwyzej
ocenili komunikacje¢ z koordynatorem oraz organizacje¢ przyjazdu (100% satysfakcji). Nieco
stabiej oceniono kontakt z niektérymi prowadzacymi, jak rowniez funkcjonowanie pracowni
komputerowe;.

Tabela 16. Ocena organizacji studiow w ramach Programu LLP Erasmus w opinii jego
studentéw (liczebnosci)

Kategoria Satysfakcjonujaca Niesatysfakcjonujaca
Komunikacja z|7 0

koordynatorem programu

Organizacja przyjazdu 6 1

Wybor przedmiotow 7 0

Warunki w akademiku 7 0

Tabela 17. Ocena pracy kadry Wydziatu Historyczno-Socjologicznego UwB w opinii
studentéw Erasmusa (liczebnosci)

Kategoria Satysfakcjonujaca Niesatysfakcjonujgca
Aktywizacja studentoéw podczas zaje¢ przez | 7 0
wyktadowcow

Kontakt wyktadowcoéw ze studentami 5 2
Poziom wymagan wykladowcow  przez | 7 0
studentow

Poziom (jako$¢) prowadzonych zaj¢¢ przez | 6 1
wyktadowcow

Zréznicowanie metod/materiatow i pomocy | 5 2
dydaktycznych wykorzystywanych podczas

zajec

Z tabeli 17 wynika, ze prawie wszystkie aspekty pracy kadry naukowej zostaty
ocenione jako satysfakcjonujace. Zastrzezenia mogl budzi¢ kontakt niektérych pracownikow
ze studentami, jak réwniez poziom zréznicowania metod dydaktycznych

Funkcjonowanie dziekanatu i biblioteki studenci ocenili pozytywnie (tabela 18).

W przypadku pracowni komputerowej, czes¢ badanych nie dokonata oceny, poniewaz
nie korzystata z pracowni.
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Tabela 18. Ocena organizacji procesu ksztatcenia (liczebnosci)

Kategoria Satysfakcjonujaca Niesatysfakcjonujagca
Funkcjonowanie dziekanatu 6 1

Funkcjonowanie biblioteki 6 1

Funkcjonowanie pracowni komputerowe;j 5 0 (+ 2 braki danych)

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):
Wykonanie rekomendacji przekazanych w roku poprzednim
Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

Rekomendacja:

Podjecie staran o zorganizowanie wspdlpracy zagranicznej (poprzez finansowanie zewnetrzne
- granty) odzwierciedlonej w realizacji projektow o charakterze edukacyjnym,
upowszechniajacych ofert¢ edukacyjng Wydzialu za granicg, zwtaszcza w krajach
za wschodnig granicg Polski.

Realizacja:

Nie udato si¢ zrealizowa¢ rekomendacji. Promocja Wydziatu za granicag w dalszym ciggu
ogranicza si¢ do indywidualnych staran poszczegdlnych pracownikéw, zachecanych
do promowania Wydziatu podczas kwerend, wyjazdow w ramach programu ERASMUS,
stypendiow 1 innych wyjazdow naukowych za granicg.

6. UZYSKIWANIE OPINII ABSOLWENTOW UCZELNI O PRZEBIEGU
ODBYTYCH STUDIOW
Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Na Wydziale Historyczno — Socjologicznym, w ramach ewaluacji procesu nauczania

przeprowadzono w okresie czerwiec - wrzesien 2017 roku badania ankietowe na probie
absolwentow Wydziatu Historyczno — Socjologicznego. Celem badan bylo zebranie opinii
absolwentéw na temat przydatnosci na rynku pracy danego kierunku studiéw, procesu
dydaktycznego i kompetencji nauczycieli akademickich i innych pracownikéw UwB.
W badaniu wzieto udziat 16 absolwentéw, w tym 2 absolwentéw kierunku Historia,
10 absolwentow kierunku Socjologia, 1 absolwent kierunku Filozofia i 3 absolwentéw, ktorzy
nie podali nazwy ukonczonego kierunku. Ze wzglegdu na bardzo matg liczebnosé
zrealizowanej proby wszystkie tabele beda zawieraly jedynie liczbe poszczegdlnych
odpowiedzi, poniewaz w takiej sytuacji procentowanie nie jest dopuszczalne. Utrudni
to mozliwosci porOwnywania wynikéw z latami poprzednimi, jednakowoz nawet w takiej
sytuacji da si¢ obserwowac koncentracj¢ pewnych odpowiedzi.
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Tabela 19. Ocena przydatnosci studiow na Wydziale Historyczno-Socjologicznym w opinii
absolwentéw (liczebnosci)

J N : = g E g 3 E
ak sadzisz, w jakim stopniu odbyte przez S = > = > < >

Ciebie studia pozwolily na rozwinie¢cie: g _5 g’ Fﬂ'é § g g

Ros!
[liczba badanych]

Znajomosci zagadnien teoretycznych 4 6 4 1 1
Umiejetnosci rozwigzywania praktycznych 3 7 3 1 ’
probleméw
Zdolnosci do wykonywania konkretnych 0 3 3 3 )
zawodow
Umiejetnosci pracy zespotowe] 4 9 2 0 1
Umiejetnosci komunikacyjnych z innymi 3 10 ) 0 1
ludZmi
Umiejetnosci samodzielnego doksztalcania si¢ 2 7 5 1 1
Orientacji i wiedzy o $wiecie 3 7 5 0 1
Mozliwosci realizacji wlasnych zainteresowan 2 10 2 1 1

Zdecydowana wigkszos¢ ankietowanych absolwentéw zadeklarowata opanowanie
w stopniu bardzo duzym lub duzym az siedmiu z o§miu umiej¢tnosci. Mocng strong badanych
absolwentow Wydzialu Historyczno-Socjologicznego sa przede wszystkim: umiejgtnosci
pracy zespotowej, umiejetnosci komunikacyjne z innymi ludzmi, a ponadto znajomos$¢
zagadnien teoretycznych, umiejetnosci samodzielnego doksztalcania si¢, poziom orientacji
i wiedzy o $wiecie oraz poziom realizacji wlasnych zainteresowan.

Relatywnie w najmniejszym stopniu absolwenci rozwingli umiejetnosci zdolnosci
do wykonywania konkretnych zawodéw. Z rozktadu odpowiedzi wynika, ze system
ksztalcenia oferowany przez Wydzial odpowiada profilowi ogélnoakademickiemu, a tym
samym oparty jest w znacznym stopniu na teorii, przygotowujac jednoczesnie do dalszego
ksztatcenia lub wykonywania pracy wymagajacej wysokich umiejetnosci.

Tabela 20. Ocena poszczegdlnych elementéw procesu dydaktycznego w opinii absolwentow
Wydziatu Historyczno-Socjologicznego (liczebnosci)

Q 2
Jak ocenil(a)bys poszczegolne § g ?:1) % ° g 0 §
elementy procesu dydaktycznego 5 S 2 3 N N z >
na Twoim kierunku: m S A E g S
[liczba badanych]

Wyktady obowigzkowe 2 5 6 1 2 0
Cw1c;en1a i konwersatoria 3 9 1 0 3 0
obowigzkowe

Seminaria i proseminaria 2 6 6 0 1 1
Przedmioty fakultatywne 2 9 2 1 2 0
Lektoraty 3 7 2 0 1 3
Warsztaty i laboratoria 1 8 2 0 1 4
Praktyki i zajecia poza uczelnig 1 3 5 1 2 4
Indywidualne konsultacje 3 10 1 0 1 1
i(;r)%alnizacja studiow (rozklad zajec, 3 4 4 ’ 3 0
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W grupie poszczegélnych elementéw procesu dydaktycznego najwyzsze oceny
przydatnosci otrzymaty indywidualne konsultacje, ¢wiczenia 1 konwersatoria, przedmioty
fakultatywne i lektoraty. Natomiast najmniej pozytywnych wskazan miaty wyklady, a takze
ogolna organizacja studiow, czy praktyki poza uczelnig

Tabela 21. Ocena kompetencji nauczycieli akademickich i innych pracownikow UwB
(liczebnosci)

g 2 o I = =
SE | ¥ E|l & E| =z E& £ E
. . . ] 17 N < N ) N o N
Jak oceniasz kompetencje nauczycieli o = ~E5| 8 EF| EEF N =
e 1e 3 s e ST 2 S c| 89 ¢g| .S ¢ e g
akademickich i innych pracownikow g o .~ N S| 28| ©R S 2 3
X . e = oo = = RSIR N O ‘& =
UwB na Twoim kierunku: 23 Yy &3 8 &38| § &8 % 8
>0 S ol 5 o| M S Z 9
58|~ &N & & “&
[liczba badanych]
Wsréd samodzielnych pracownikéw
naukowo — dydaktycznych (doktor 9 3 2 0 2
habilitowany i profesor)
Wsrdd adiunktéw 1 wyktadowcow 6 4 4 | |
(doktoréw)
Wsréd asystentdw 4 8 3 0 1
Wsrdd pracownikéw administracji 5 g | | |
(dziekanat, sekretariat, itp.)

Absolwenci Wydziatu Historyczno-Socjologicznego wskazuja na wysoki i1 raczej
wysoki poziom profesjonalizmu nauczycieli akademickich i innych pracownikéw UwB. Jest
on najlepiej oceniany wsrod samodzielnych pracownikéw naukowych, ktorzy wyraznie
odstajg od pracownikéw niesamodzielnych (doktoréw i magistrow).

Wigkszos¢ respondentéow zadeklarowalo, ze gdyby jeszcze raz zdawali na studia,
wybraliby ponownie studiowany kierunek, jak réwniez Uniwersytet w Biatymstoku,
co ilustrujg tabele 22 i 23.

Tabela 22. Ocena wybranego kierunku studiow w opinii absolwentéw Wydzialu Historyczno-
Socjologicznego (liczebnosci)

Raczej Raczej .
T . N
Czy gdybys jeszcze raz zdawal(a) na studia, ak tak nie 1
to wybral(a)bys$ ten sam Kierunek: [liczba badanych]
5] 6| 3| 2

Tabela 23. Ocena wybranej uczelni w opinii absolwentow Wydziatu Historyczno-

Socjologicznego (liczebnosci)

Raczej Raczej .
T i N
Czy gdybys jeszcze raz zdawal(a) na studia, ak tak nie 1€
to wybral(a)bys Uniwersytet w Bialymstoku: [% badanych]
10 | 2 | 3| 1
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W opinii respondentéw, proces poprawy jakosci ksztalcenia przede wszystkim wymaga
przede wszystkim zwigkszania nacisku na przekazywanie praktycznych treSci w procesie
ksztatcenia

Whioski:

Odbyte studia umozliwity absolwentom Wydzialu Historyczno-Socjologicznego
zdobycie wigkszosci umiejetnosci zaplanowanych do osiggnigcia na studiach o profilu
akademickim. Absolwenci WHS deklarowali relatywnie mniejszy stopien rozwinigcia
umiejetnosci praktycznych. Wigkszos¢ elementéw procesu dydaktycznego zostata oceniona
bardzo dobrze lub dobrze, co pozwala wnioskowa¢ ze caly proces nauczania funkcjonuje
prawidtowo. Potwierdzeniem tego wniosku s3 réwniez relatywnie wysokie oceny
profesjonalizmu nauczycieli akademickich i innych pracownikéw UwB. Wydziat Historyczno
— Socjologiczny oraz Uniwersytet w Bialymstoku sg pozytywnie postrzegane jako miejsce do
studiowania, gdyz wigkszo$¢ respondentow ponownie zdecydowataby si¢ rozpocza¢ na nich
studia. Absolwenci zgodnie wskazuja na Kkonieczno$¢ zwigkszania zakresu zajec
praktycznych.

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

Staly nacisk na mozliwie szerokie uwzglednienie w programach nauczania tresci
o charakterze praktycznym. Dotyczy to w szczegdélnosci lepszego dopasowania dorobku
1 umiejetnosci pracownikow do prowadzonych przez nich przedmiotéw, jak rowniez unikania
corocznych zmian prowadzonych przez nich kurséw. Warto motywowaé pracownikow
do takiego konstruowania sylabuséw przedmiotowych, aby w maksymalnym stopniu
przekazywaé wiedze praktyczng, jak rowniez aktywizowac studentow do wykorzystywania
zdobytej wiedzy.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

1. Rekomendacja: Staly nacisk na mozliwie szerokie uwzglednienie w programach
nauczania tresci o charakterze praktycznym.

Realizacja:

W planach studiéw, np. Socjologii wprowadzono zajecia o charakterze praktycznym
w  maksymalnym  wymiarze, przewidzianym dla kierunku o  profilu
ogdblnoakademickim.

7. UZYSKIWANIE OPINII PRACODAWCOW O POZIOMIE ZATRUDNIANYCH
ABSOLWENTOW
Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow:

Na potrzeby badania pracodawcéw opracowano ankietg, ktora zostata rozestana w formie
elektronicznej do potencjalnych firm 1 instytucji zainteresowanych zatrudnianiem
absolwentow Wydziatu Historyczno-Socjologicznego. Wsréd nich znalazty si¢ urzedy
administracji publicznej, organizacje pozarzadowe, instytucje kultury, szkoly, stuzby
panstwowe, prywatne firmy itp. Przygotowana zostata baza adreséw e-mail, na ktére wystano
ankiete w formie elektroniczne;.
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Adresaci badania mogli wypetni¢ ankiete na trzy sposoby:

* poprzez strong internetowa Wydziatu Historyczno-Socjologicznego,

* poprzez uzupetnienie pliku tekstowego i odestanie na adres e-mail wydziatu,

* poprzez uzupetnienie wydrukowanej ankiety i odestanie jej poczta tradycyjng lub skanu
na wskazany adres e-mail.

Badanie zrealizowane zostato do konca pazdziernika 2017 roku. Ankiety zostaty wystane
do ponad 200 podmiotéw dziatajacych na terenie wojewddztwa podlaskiego oraz instytucji
ogolnopolskich. Otrzymano ponad 20 zwrotow, przy czym niektore z nich nie zawieraly
ankiety, ale w jednym zdaniu informowaty o braku rekrutacji pracownikéw wsrdd
absolwentow Wydzialu. Zdarzaly si¢ rOéwniez ankiety wypelnione jedynie czgsciowo.
Do ponizszych obliczen wykorzystano dane z 10 ankiet.

Tabela 24. Glowne powody zatrudniania absolwentdéw Wydzialu Historyczno-
Socjologicznego w opinii badanych pracodawcéw (liczebnosci)

TAK | NIE

Liczebnos$¢
Wiedza og6lna 7 2
Wiedza specjalistyczna 5 3
Znajomos$¢ warsztatu pracy specyficznego kierunkowi studiow 5 3
Umiejetnos¢ uczenia si¢ 6 3
Umiejetnos¢ radzenia sobie w trudnych sytuacjach 7 3
Umiejetnos¢ praktycznego wykorzystywania wiedzy 6 4
Umiejetno$¢ poprawnego rozumowania 7 3
Umiejetnos¢ pracy w zespole 7 3
Komunikatywnos$¢ 7 3
Znajomos¢ jezykow obcych 2 4
Ocena na dyplomie ukonczenia studiow 1 5

W niniejszym zestawieniu najwazniejsza okazala si¢ wiedza ogélna absolwentow,
ich komunikatywno$¢, umiejetno$¢ poprawnego rozumowania, umiejetnos¢ praktycznego
wykorzystania wiedzy oraz pracy w zespole. Z kolei najmniej istotna okazata si¢ ocena
na dyplomie, oraz znajomos$¢ jezykéw obcych.

Tabela 25. Cechy, ktorych brakuje absolwentom Wydzialu Historyczno-Socjologicznego w
opinii badanych pracodawcéw (liczebnosci)

TAK | NIE

Liczebnosé

Wiedza og6lna

Wiedza specjalistyczna

Znajomos$¢ warsztatu pracy specyficznego kierunkowi studiow

Umiejetno$¢ uczenia si¢

Umiejetnos¢ radzenia sobie w trudnych sytuacjach

Umiejetnos¢ praktycznego wykorzystywania wiedzy

Umiejetno$¢ poprawnego rozumowania

Umiejetnos¢ pracy w zespole

Komunikatywnos$¢

9 ] ] ) fe) fer) far) fan) el L Fan)
(IENEENIENIENIENIENEENEENEEN|

Znajomos¢ jezykoéw obcych
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7. analizowanego zbioru danych wynika, Ze nasi absolwenci maja problemy
z postugiwaniem si¢ jezykami obcymi 1 jest to gléwny powdd ich niezatrudniania, co
prezentuje tabela 25.

W ramach prowadzonych badafh pytano nie tylko o zatrudnianie absolwentéw, czy
wskazywanie pozadanych i niepozadanych cech potencjalnych pracownikéw. Sporo uwagi
poswiecono wspoOlpracy z uczelniag i ewentualnym praktykom zawodowym. Podkresli¢
nalezy, ze wigkszo$¢ ankietowanych podmiotéw zadeklarowala podjecie wspotpracy
w kierunku przygotowania zawodowego absolwentow. Jedng z najprostszych metod jest
organizowanie stazy i praktyk. Zawracano tez uwage na konieczno$¢ organizowania wizyt
studyjnych w instytucjach. Wiele instytucji samorzagdowych (zwlaszcza z osrodkow
mniejszych 1 polozonych w wigkszej odlegtosci od Bialegostoku) zwracato uwagg,
ze studenci 1 absolwenci Wydziatu Historyczno-Socjologicznego nie starali si¢ o przyjecie na
praktyke ani o zatrudnienie w tych instytucjach. Warto jednak nawigzywac¢ wspotprace z tymi
urzedami, poniewaz studenci Wydziatu Historyczno-Socjologicznego pochodza praktycznie
z catego regionu wojewodztwa podlaskiego.

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

1. Podejmowanie cigglych starah w kierunku pozyskania do wspdtpracy kolejnych
pracodawcow, nie tylko w kontek$cie zapraszania ich do prowadzenia zaje¢ na
Wydziale, ale rowniez przyjmowania studentOw na praktyki i staze.

2. Delegowanie osob chetnych do odbywania praktyki w jednostkach samorzadowych
deklarujacych che¢ przyjecia studentow na praktyke. Studenci mogliby podejmowac
praktyke m.in. w wydziatach/departamentach komunikacji, promocji, kultury,itp.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

1. Rekomendacja:
Podejmowanie ciggtych staran w kierunku pozyskania do wspodipracy kolejnych
pracodawcow

Realizacja:

Przekazywanie wybranych zaje¢ dydaktycznych do realizacji przez
przedstawicieli pracodawcéw. Ponadto, w latach 2017-2020 WHS uczestniczy w
projekcie  ,Kuznia Kompetencji  studentow  Wydziatéw  Historyczno -
Socjologicznego, Filologicznego oraz Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu w
Biatymstoku” dofinansowanym ze S$rodkéw UE zaktadajagcym realizacje przez
studentéw WHS prac projektowych pod kierunkiem przedstawicieli pracodawcow. W
ramach projektu zaplanowano réwniez dla studentow WHS zajecia warsztatowe i
certyfikowane szkolenia realizowane przez przedstawicieli pracodawcow.

2. Rekomendacja:

Intensyfikacja wspoOtpracy z pracodawcami w celu usprawnienia prac nad
przygotowaniem zawodowym studentéw/absolwentow.
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Realizacja:

W realizacje zadan projektu ,,Kuznia Kompetencji studentow Wydziatéw Historyczno
- Socjologicznego, Filologicznego oraz Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu
w Biatymstoku”, oprécz personelu projektu zaangazowani sg pracodawcy
z wojewOdztwa  podlaskiego.  Zaplanowane w  projekcie = wynagrodzenie
dla przedstawicieli pracodawcéw pozwala mie¢ pewnoS$¢, ze poziom ich
zaangazowania w przygotowanie zawodowe studentow WHS bedzie odpowiednio
wysoki.

3. Rekomendacja:
Delegowanie oséb chetnych do odbywania praktyki w jednostkach samorzadowych
deklarujacych cheé przyjecia studentow na praktyke.

Realizacja:
Miejsce odbywania praktyki powinno umozliwia¢ rozwijanie kompetencji
zawodowych studenta zgodnych z profilem i kierunkiem ksztatcenia.

8. MONITOROWANIE PROCESU POTWIERDZANIA EFEKTOW UCZENIA SIE
Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Na podstawie Uchwaty nr 1769 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dn. 29.06.2015
r. wsprawie organizacji potwierdzania efektow uczenia si¢ na UwB, decyzja Dziekana
Wydziatu Historyczno-Socjologicznego z dn. 1.09. 2016 r. zostal powotany Wydzialowy
Doradca ds. potwierdzania si¢ efektéw uczenia si¢ na okres od dn. 1.09.2016 do 31.08.2020 r.
w osobie dr Matgorzaty Ocytko;

W ramach usprawnienia Wewngtrznego Systemu Zapewniania 1 Doskonalenia JakoSci
Ksztatcenia w IHiNP prowadzone byly prace nad przygotowaniem procedury weryfikacji
osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia, w ktdrej okreslono sposoby postgpowania oraz
zakresy odpowiedzialnosci za realizacj¢ programu ksztalcenia:

- pracownikéw prowadzacych zajecia dydaktyczne (odpowiedzialnos¢ funkcjonalna),

- koordynatoréw przedmiotéw (odpowiedzialno$¢ merytoryczna),

- Rad Programowych dla danych kierunkéw i Zespolu ds. Oceny Jakosci i Efektow
Ksztatcenia (nadzor).

Analogiczne zespoty i procedury funkcjonujg w ISiK i podlegaja jego Dyrektorowi.

Prowadzacy zajecia sg zobowigzani do weryfikacji i dokumentowania osiggania
zakladanych efektow ksztalcenia, co wigze si¢ z koniecznoscig archiwizacji niezbednych
materiatow (prace zaliczeniowe, kolokwia, protokoty egzaminéw). Brak osiagnigcia przez
studenta efektéw ksztalcenia potwierdzony procedurg egzaminacyjna skutkuje skierowaniem
g0 na powtarzanie przedmiotu.

Jednym z innowacyjnych mechanizméw zastosowanych w procesie weryfikacji
i potwierdzania efektéw ksztalcenia jest internetowy system oceny sylabuséw, w ktérym
studenci maja mozliwos$¢ oceny przedmiotu pod katem realizacji efektow ksztalcenia. System
zostal przetestowany na kierunku Socjologia z wynikiem pozytywnym.
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Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):
Realizacja rekomendacji przekazanych w roku poprzednim.
Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

Rekomendacja:

Zwigkszenie wspolpracy pomiedzy instytutami w zakresie tworzenia i monitorowania
procedur potwierdzania efektéw ksztalcenia w porozumieniu z Wydzialowym Doradcg ds.
potwierdzania efektow uczenia si¢ i Wydziatowym Zespolem ds. Zapewniania i Doskonalenia
Jakosci Ksztalcenia.

Realizacja: :

W roku akademickim 2016/17 nie zaistniata potrzeba wszczynania procedury potwierdzania
efektow ksztalcenia. Przygotowano projekt dotyczacy zasad procedowania weryfikacji
osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia.

IZIERKARN .
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