Sprawozdanie z dzialania wydzialowego
systemu zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia
w roku akademickim 2018/2019

Wydzial Historyczno-Socjologiczny

kierunek studiow: filozofia, filozofia i etyka, historia, kognitywistyka i komunikacja,

socjologia, stosunki miedzynarodowe, studia wschodnie

liczba studentéw lacznie® 706
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liczba stuchaczy studiow podyplomowych 0
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1. MONITOROWANIE STANDARDOW AKADEMICKICH
Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Obsady zaje¢ dydaktycznych dokonuja dyrektorzy instytutow, uwzgledniajac
kwalifikacje zawodowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich, tj. ich specjalizacje
naukowa, zainteresowania badawcze, dorobek naukowy w szczegdlno$ci za ostatnie cztery
lata. Podczas przydzielenia zaje¢ dydaktycznych brane pod uwage jest rowniez do§wiadczenie
wynikajace z praktyki (badania spoteczne, marketingowe, media). Nauczyciele akademiccy
sktadajg raz w roku sprawozdania z dziatalno$ci naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej.
Analizowany rok akademicki byt czasem przygotowania do zmian strukturalnych
i organizacyjnych w ramach Uniwersytetu, co bedzie skutkowalo podzialem obecnego
Wydzialu na trzy jednostki oraz ,,migracja” pracownikow migdzy réznymi jednostkami
W zaleznosci  od  zadeklarowanych dyscyplin  naukowych. Znajdzie to réwniez
odzwierciedlenie w przysziej obsadzie zaje¢ dydaktycznych. Na kierunkach prowadzonych
przez obecny Wydzial nastapity zmiany w planach i programach studiow, oraz w efektach
ksztalcenia, ktore beda obowigzywaty od nowego roku akademickiego (2019/2020).

W ramach podnoszenia kwalifikacji zawodowych najistotniejszy jest rozwdj naukowy
pracownikow, co potwierdzane jest uzyskaniem przez nich stopnia lub tytutu naukowego.
W roku akademickim 2018/2019 jedna osoba uzyskata stopien doktora habilitowanego,
a jedna tytut profesora.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych nauczycieli akademickich odbywa sig¢ tez przez
przygotowywanie wnioskow o finansowanie projektow badawczych, jak réwniez poprzez
odbywanie indywidualnych szkolen zapewniajacych uzyskanie nowych umiejetnosci.

W roku akademickim 2018/2019 pracownicy naukowo-dydaktyczni odbywali
nastepujace szkolenia, staze i studia podyplomowe, jak rowniez uczestniczyli w projektach
o charakterze dydaktycznym:

e Udziat w grancie dydaktycznym Startup Academy w charakterze
wykonawcy/prowadzacego zajecia,

e Udzial w warsztatach "Krytyczna analiza dyskursu", w ramach V111
Transdyscyplinarnego Sympozjum Badan Jakosciowych UKSW,

Udziat w roli eksperta w debacie oksfordzkiej: Euroentuzjasci vs Eurosceptycy,

e Odbyty kurs jezyka angielskiego " Wolnos¢ mowienia",

e . Zywe torpedy” - spektakl partycypacyjny z udziatem studentéw socjologii i filologii
polskiej prezentowany podczas XV1I Podlaskiego Festiwalu Nauki i Sztuki w
Uniwersyteckim Centrum Kultury, przygotowany przez Pracowni¢ Sztuki Spoteczne;,

e Wizyta studyjna studentow z Pracowni Sztuki Spotecznej w Galerii BWA w
Bydgoszczy 1 wsi Lucim w zwiagzku z retrospektywng wystawa Grupy
Dziatania/Grupy 111 pt. "Lucim 111",

e Wspotpraca Pracowni Sztuki Spotecznej z Narodowym Centrum Kultury (przy
Ogolnopolskiej Gietdzie Projektow 2018), Galerig Arsenat w Bialymstoku 1 innymi
instytucjami kultury majaca na celu rozw6j zaangazowania studentéw socjologii W
obszarze kultury i sztuki,

e Udzial w warsztatach metodologicznych poswieconych pamigci zbiorowej, studium
przypadku - wiezienie Carabanchel w Madrycie,

e Prowadzenie tzw. masterclass z zakresu metodologii badan pamig¢ci zbiorowe;j
,,Participatory Theatre and Memory" podczas Memory Studies Association
Conference 2019,



o Udzial w warsztatach ,,Kuchnia badan miejskich" organizowanych przez Sekcje
Socjologii Miasta PTS w Poznaniu: ,,Geotagowana fotografia mobilna jako zrodto
informacji przestrzennej" i "Tozsamos¢ spoteczno-przestrzenna w miastach™,

e Udzial w konferencji w Niemieckim Instytucie Historycznym w Warszawie - Shadow
Places. Urban Strategies in Dealing with Painful Pasts,

e Ukonczone roczne studia podyplomowe na Politechnice Biatostockiej ,,Marketing
internetowy"

e Uczestnictwo w programie Fundacji Forum Dialogu ,,Wspolne dziedzictwo™ na temat
dialogu chrzes$cijansko-zydowskiego,

e Seminarium Nauczania o Holokauscie w The International School for Holocaust
Studies Yad Vashem w Izraelu,

e Udzial w Personal Democracy Forum w Gdansku - sympozjum na temat technologii
obywatelskich (Civic Tech) oraz technologii dla wtadz publicznych (Gov Tech),

e Udzial w programie Erasmus Teacher Training

Warta odnotowania jest realizacja projektu miedzynarodowego pt. Fostering
Competencies Development in Belarusian Higher Education (FOSTERC), w ktorym
Uniwersytet w Biatymstoku pozostaje jednym z 15 partnerow, a kierownikiem
merytorycznym zespotu projektowego UwB zostala dr hab. Malgorzata Dajnowicz, prof.
UwB. Projekt dotyczy wdrozenia europejskich standardow ksztalcenia w sieci uczelni
biatoruskich, w tym przygotowania rekomendacji dla uniwersytetow Biatorusi w zakresie
standardow jakosci i efektow ksztalcenia wedtug modelu europejskiego. Projekt ten
realizowany byl takze w roku akademickim 2018/2019.

Whioski (rekomendacje dla WSZJK):

1. Stata troska o jakosciowe dopasowanie kompetencji naukowych i dydaktycznych
pracownikow do prowadzonych przez nich zajec.

2. Zachgcanie pracownikéw do statego podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych
nie tylko w kontekscie pracy naukowej, ale rowniez metod dydaktycznych.

3. Zwigkszenie roli kierunkowych zespotow dydaktycznych w procesie modyfikowania
planow studidow oraz weryfikacji efektow ksztalcenia celem zapewnienia wickszej
przejrzystosci i demokratyzacji procesu podejmowania decyzji o charakterze
programowym.

4. Dotozenie wigkszych staran, by dokumenty dotyczace dydaktyki (plan studiow,
program studidw, efekty ksztalcenia) byly na biezaco aktualizowane na stronie
jednostki. Jest to szczegdlnie wazne w procesie rekrutacji, by kandydaci mogli sig
Z nimi zapozna¢ przed podjeciem decyzji 0 wyborze kierunku studiow.

Realizacja rekomendacji WSZJK oraz USZJK z poprzedniego roku akademickiego:

1. Rekomendacja
Stata troska o jakosciowe dopasowanie kompetencji naukowych i dydaktycznych
pracownikow zaliczonych do minimum kadrowego do poszczegdlnych kierunkow
studiow.



Realizacja

Proces doskonalenia jakosciowego dopasowania kompetencji naukowych

i dydaktycznych pracownikow realizujgcych zajecia na poszczegélnych kierunkach

studiow odbywal si¢ poprzez:

e realizacjc wymogoéw nakladanych przez przepisy prawa oraz przepisy
wewnatrzuczelniane;

e monitoring przez kierownictwo IHiNP, ISiK i Katedre Filozofii zbieznosci
dorobku naukowego pracownikéw z zakresem danego kierunku studiow
I prowadzonymi przedmiotami;

e realizacj¢ harmonogramu hospitacji.

2. Rekomendacja
Zachg¢canie pracownikow do stalego podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych
nie tylko w kontekscie pracy naukowej, ale rowniez metod dydaktycznych.

Realizacja:
Brak realizacji rekomendaciji.

2. OCENA PROCESU KSZTALCENIA
Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Wyniki ankiet wypeklianych przez studentow droga elektroniczna:

Uzyskano opinie od 54 osob, ktore prawidlowo wypekity ankiete. Liczba te obejmuje
réwniez stuchaczy studiéw doktoranckich.

Pierwsze pytanie dotyczylo ogodlnej oceny studiow na Wydziale Historyczno-
Socjologicznym i stanowito Kafeteri¢ sze$ciu bardziej szczegdtowych twierdzen, do ktorych
ankietowani odnosili si¢ na pi¢ciostopniowej skali (od zdecydowanie tak do zdecydowanie
nie). Biorac pod uwage opinie wszystkich badanych 0sob, mozemy stwierdzi¢, ze ponad 66%
z nich jest zadowolona z odbywanych studiow. Odpowiedzi negatywnych byto tgcznie okoto
18,5%, natomiast okoto 15% ankietowanych udzielito odpowiedzi neutralnej. Warto zwrocié
uwage, ze w poprzednim roku odsetek odpowiedzi pozytywnych wynosit nieco ponad 60%,
z czego najlepszych ocen bylo 0 okoto 12 punktéw procentowych mniej niz w biezgcym
badaniu. Obserwujemy wigc do$§¢ wyrazng poprawe opinii, jakkolwiek ze wzgledu na
ograniczenia proby i wzglednie niewielkg liczbe ankietowanych porownania takie powinny
by¢ bardzo ostrozne. W przypadku Kkolejnego zagadnienia, tzn. dostgpnosci pomocy
naukowych i sprzetu dydaktycznego, najwigcej byto odpowiedzi ,raczej pozytywnych”
(27,78%). Jednakowoz ocen negatywnych tacznie byto okoto 40%, co koresponduje z
wynikami z poprzedniego badania.

Studenci na og6l pozytywnie wypowiadali si¢ na temat sposobu prowadzenia zajeé
i stosowanych metod nauczania, jakkolwiek okoto 33% z nich wskazato na konieczno$¢
zmiany oferty przedmiotow dodatkowych. Badani studenci do$¢ jednoznacznie wskazuja na
potrzebg wprowadzania wigkszej liczby przedmiotow o charakterze praktycznym (ok. 57%),
Co znajduje odzwierciedlenie w nowych planach studiéw, uruchamianych specjalnosciach
i modutach praktycznych w programach ksztalcenia, jak réwniez zmian form ksztalcenia
poprzez uruchomienie wigkszej liczby zajg¢ warsztatowych i laboratoryjnych. Od roku



akademickiego 2019/2020 uruchomione bedg nowe specjalizacje na kierunkach
realizowanych obecnie na Wyadziale.

Warto zwrdci¢ uwage rowniez na pewne tendencje w wybieranych przez studentow
$ciezkach edukacyjnych. Jakkolwiek postuluje si¢ wigcej zaje¢ praktycznych, to, gdy sa juz
uruchamiane, nie zawsze cieszg si¢ duzym zainteresowaniem. Z drugiej strony mniejsza
popularno$¢ pewnych specjalnosci czy modutéw nie musi by¢ pochodng ich nieprzydatnosci,
ale sktonno$ci niektorych studentow do wybierania tatwiejszej $ciezki zaliczenia zajec,
co skutkuje na przyklad rzadszym wybieraniem moduléw z ,twardymi” przedmiotami,
obejmujacymi zagadnienia statystyczne i analityczne.

Tabela 1. Ogodlna ocena kierunkow studiow na Wydziale Historyczno-Socjologicznym UwB
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a) Czy biorgc pod uwage wszystkie mozliwe do
pomyslenia aspekty procesu ksztalcenia,
jestes  zadowolony(a) z  odbywanych
studiow?

25,93%40,74%14,81%12,96% | 5,56%

b) Czy uwazasz, ze dostepno$¢ i jako$¢ pomocy
naukowych i specjalistycznego sprzetu jest| 7,41% |27,78% |24,07%|20,37%|20,37%
wystarczajaca?

c) Czy uwazasz, ze sposob prowadzenia zajeé i

metody nauczania sa na ogét odpowiednie? 16,67%)48,15%)16,67%)11,11% 7,41%

d) Czy uwazasz, ze oferta wyboru przedmiotéw
dodatkowych (fakultetow, wyktadow [11,11% |29,63% |25,93%16,67%|16,67%
monograficznych itp.) jest wystarczajaca?

e) Czy uwazasz, ze na Twoich studiach
powinno by¢ wiecej zaje¢ praktycznych niz|33,33% |24,07%|20,37%20,37%/ 1,85%
obecnie?

f) Czy zalezatoby Ci na tym, by intensywno$¢
nauki na Twoim kierunku byta wieksza niz|14,81%24,07%|25,93%|24,07%|11,11%
obecnie?

W dalszej kolejnosci zapytano o ocen¢ poszczegdlnych elementéw dydaktyki
prowadzonej na Woydziale. Analizie poddano dziewi¢¢ wymiarow, ktore oceniano
W pigciostopniowej skali. Wyniki ilustruje tabela 2.




Tabela 2. Ocena poszczegolnych elementow procesu dydaktycznego wedlug studentow
studiow licencjackich i magisterskich (w %)
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a) wyktady obowigzkowe 29,63% (40,74%|22,22%| 0,00% | 5,56% | 1,85%
b) éwiczenia i konwersatoria 29,63% | 35,19% | 22,22%| 1,85% | 9,26% | 1,85%
obowigzkowe
C) seminaria i proseminaria 35,19%| 9,26% | 7,41% | 5,56% | 5,56% |37,04%
d) przedmioty fakultatywne 29,63%22,22%(11,11%| 7,41% | 5,56% |24,07%
e) lektoraty 38,89% (24,07%| 9,26% |11,11%]| 1,85% [14,81%
f) warsztaty i laboratoria 20,37%18,52%11,11%] 1,85% | 1,85% |46,30%
g) praktyki i zajecia poza uczelnig 14,81%111,11%| 3,70% | 5,56% | 3,70% |61,11%
h) sensowno$¢ i przydatno$¢ prac
zadawanych do samodzielnego 18,52%29,63% [33,33%| 9,26% | 7,41% | 1,85%
przygotowania lub opracowania
1) indywidualne konsultacje 35,19%29,63%16,67%| 3,70% | 1,85% |12,96%

Analiza tabeli 2, zawierajacej szczegotowe zestawienia, prowadzi do spostrzezenia,
ze studenci poszczegdlne aspekty procesu nauczania oceniaja zwykle dobrze. Najwigcej
najwyzszych ocen (38,89%) uzyskaty lektoraty, co stanowi duzy wzrost w poréwnaniu
z rokiem ubieglym. Wysokie oceny uzyskaty tez seminaria i konsultacje.

Wyraznie stabiej oceniona zostala przydatnos¢ zadan do samodzielnego
przygotowania. W tej kategorii bylo tez wzglednie najwigcej ocen ,,przecietnych” (ok. 33%).
Gorzej tez wypada ocena praktyk realizowanych poza uczelnig, co moze by¢ konsekwencja
braku szerokiej oferty praktyk realizowanych przez Wydziat (np. terenowy ob6z badawczy),
a studenci w wiekszos$ci przypadkow wybierajg miejsce odbywania praktyki z proponowanej
listy lub tez sami poszukuja odpowiedniej instytucji lub firmy, a opiekun praktyki udziela
wsparcia w tym procesie.

Whioski (rekomendacje dla WSZJK):

1. Stala troska o przekazywanie studentom praktycznych umiejetnosci 1 wskazywanie
mozliwosci zastosowania zdobytej wiedzy w praktyce.

2. Nieustanny nacisk na rozwoj kompetencji jezykowych studentow nie tylko poprzez
przedmioty prowadzone stricte w jezyku obcym, ale rowniez poprzez motywowanie
pracownikow do wprowadzania do swoich zaje¢ terminologii i literatury
obcojezycznej.

Realizacja rekomendacji WSZJK oraz USZJK z poprzedniego roku akademickiego:

1. Rekomendacja:
Stata troska o przekazywanie studentom praktycznych umiejetnosci i wskazywanie
mozliwosci zastosowania zdobytej wiedzy w praktyce.



Realizacja:

Doskonalenie planow studidow poprzez zwigkszanie udziatlu zaje¢ ksztattujacych
umiejetnosci praktyczne do maksymalnego poziomu wyznaczonego przez akademicki
profil. Na przyklad na kierunku socjologia udziat zaje¢ rozwijajacych umiejetnosci
praktyczne zostal zwigkszony do ponad 50% wszystkich zaje¢. Ponadto, wybrane
zajecia na Wydziale prowadzone sg przez praktykow

2. Rekomendacja
Nieustanny nacisk na rozwo6j kompetencji jezykowych studentéw nie tylko poprzez
przedmioty prowadzone stricte w jezyku obcym, ale rowniez poprzez motywowanie
pracownikow do wprowadzania do swoich zaje¢ terminologii i literatury
obcojezycznej.

Realizacja:

Oferta przedmiotéw w jezyku obcym zostata rozszerzona w planach studiow od roku
akademickiego 2017/2018. Na kazdym kierunku studiow na Wydziale jest przedmiot
umozliwiajagcy rozwijanie umiejetnosci jezykowych. Dodatkowo, na Wydziat
zapraszani sg goscie, ktoérzy w ramach spotkan otwartych prowadzg wyktady m.in. w
jezyku angielskim.

3. OCENA JAKOSCI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH
Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Analiza protokolow hospitacji zajeé

W roku akademickim 2018/19 przeprowadzono hospitacje zaje¢ u 6 pracownikow,
w tym u 4 pracownikoéw w IHiNP oraz u 2 pracownikéw w ISiK. Osobami hospitujacymi byli
kierownicy katedr i zaktadow. Sporzadzono protokoly pohospitacyjne. Zajecia realizowane
w réznych obszarach oceniano zwykle wyrozniajaco (bardzo wysoko) lub pozytywnie
(wysoko). W zaleceniach wyrazono nadziej¢ na dalsze utrzymanie dobrego poziomu
merytorycznego i dydaktycznego hospitowanych zaje¢. Wskazywano miedzy innymi,
iz hospitowany prowadzi zajecia ,,w sposob uporzadkowany, zrozumialy i interesujacy”.
W niektorych protokotach w zaleceniach wskazano na konkretne elementy procesu
dydaktycznego wymagajace zamiany badZ udoskonalenia. Wskazywano migdzy innymi
na potrzebe wigkszej aktywizacji studentéw, Czy rozwazenia pracy warsztatowe] podczas
omawiania trudniejszych tematow.

Analiza wynikow ankietowania dotyczacych oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych

Jednym z dziatan prowadzonych w ramach wydzialowego sytemu zapewniania jakosci
ksztatcenia jest monitorowanie opinii studentow w zakresie roznych aspektow zwigzanych ze
studiowaniem na Uniwersytecie w Bialymstoku i na Wydziale Historyczno-Socjologicznym.
Standardowym narzedziem pozwalajagcym ewaluowac jakos$¢ ksztatcenia jest ankieta, ktorg
studenci wypelniaja po zakonczeniu cyklu dydaktycznego za posrednictwem systemu USOS.
W roku akademickim 2018/2019 wsrod studentoéw i doktorantoéw wypetionych zostato 1715
kwestionariuszy ankiet przez 226 badanych (co stanowi 26,4% uprawnionych oraz 8,9%
ankiet). Warto jednak zauwazy¢, ze uzyskana frekwencja w badaniach byta nieco nizsza niz w
roku poprzednim (28% studentow i 10,8% ankiet). Ocenie podlegato tacznie 184
pracownikow i 566 zaje¢. Ponadto pojawito si¢ 184 komentarzy. Rozbieznos¢ frekwencji



liczonej wedtug studentow 1 liczby ankiet wynika z faktu, ze ankietowani oceniali zwykle
tylko cze$¢ przedmiotow, ktore realizowali w danym roku akademickim. Wysoka liczba
komentarzy $wiadczy jednak o tym, ze studenci do$¢ chetnie dzielili si¢ swoimi opiniami.

Ocenie podlegato dwanascie wymiarOw zwigzanych z prowadzonymi zajeciami.
Dziewie¢ z nich oceniano na skali 1 — 5, z kolei poziom wymagan badany byl na skali
trzypunktowej, aw przypadku pytania o liczb¢ zaje¢ opuszczonych przez prowadzacego
studenci mieli do wyboru dwie mozliwos$ci odpowiedzi. Ostatni wymiar dotyczyt liczby
opuszczonych i nieodrobionych zajeé, w ktorym najwyzsza warto$¢ (3) oznaczata liczbe
niedorobionych zaj¢¢ przekraczajgca dwa.

Tabela 3 przedstawia zbiorczg oceng nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia
na Wydziale Historyczno-Socjologicznym z wyszczegolnieniem pracownikéw Wydzialu
Historyczno-Socjologicznego oraz pracownikéw innych jednostek prowadzacych na
Wyadziale zajecia.

Tabela 3. Zbiorcza ocena nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na Wydziale
Historyczno-Socjologicznym dokonana wedtug 10 wymiarow (wg skali od 1 do 5 oraz od 1
do 3).

skala
skala 1-5
1-3
o S 5=
&N go o g B ﬁ 2
S| 8| @ | szl g | £ | & P83
S < <] S o D 1) = < @ N 2
3 N < £ 3| T = . = > EN ?
g BT gs| 25| & xS 5 |28 2°
gl 2 | 22| g9=| 28| 52| €| 2 |&8g =298
Qg a ?'C | ° 2| o= E‘ﬁ 2 S 9 S d @
e N . o 2 2 S| o= 23 o = © = X 5
g o 2 2= oi c B S| Q= £ 5.8 8.2 o
s = = SE| BR| .| E®° & s B @ Nl S
2 = | =g | =28 2| 2 g2 |58 &g~
2| 2|2 | gl g |8 |2 3 El 285
2| 2|8 | 75| & |F 8| | §5¢%
B g | ™ 3 5%
o
2017/2018
Whe Y| 475 | 470 | 453 | 435 | 4,64 | 472 | 4,67 | 460 | 444 | 2,54
pracownicy
innych 475 | 4,79 | 454 | 441 | 468 | 4,75 | 4,64 | 4,68 | 451 2,34
jednostek

2018/2019

PIacownicy | 4,69 | 4,65 | 445 | 426 | 455 | 467 | 459 | 458 | 4,40 | 248

pracownicy
innych 464 | 460 | 444 | 421 | 452 | 458 | 4,63 | 4,65 | 4,27 2,20
jednostek

Z analizy opinii studentow wynika, ze =zajecia na Wydziale Historyczno-
Socjologicznym prowadzone sa w wiekszosci prawidtowo, poniewaz tacznie nauczyciele
akademiccy uzyskali noty powyzej 4,0 w skali 1-5. W wigkszosci analizowanych wymiaréw
pracownicy Wydziatu Historyczno-Socjologicznego byli oceniani nieco lepiej niz pracownicy
innych jednostek UwB. Warto jednak zauwazyc¢, ze tegoroczne oceny sg troche stabsze niz w
roku poprzednim.



Komentarze i uwagi byly w wigkszos$ci pozytywne. Przyktadowo, ,,Zajecia byly
prowadzone z pomystem i prowadzacy staral si¢ w nas rozbudzi¢ zainteresowanie
przedmiotem jak i zajeciami”, ,,(...) zaskoczylta nas swojg otwarto$cig na studenta. Cierpliwie
tlumaczyta wszystko studentem, szczegolnie tym nie po socjologii. Od podstaw wyjasnita jak
nalezy wykona¢ zadanie na zaliczenie, nie zostawiajac studentow samych sobie. Oby wigce;j
tak zaangazowanych wyktadowcow!”, ,,Zajecia prowadzone przez Panig Doktor pokazuja ze
prawo nie musi by¢ nudne”, ,,Bardzo dobry, motywujacy i rozwijajacy kontakt ze studentami.
Niezwykle celne i trafne rady. Umiejetno$¢ udzielenia olbrzymiego kredytu zaufania.

Wsparcie w poszukiwaniu niestandardowych rozwigzan i punktow odniesienia”.

Whioski (rekomendacje dla WSZJK):

1. Wzmacnianie mechanizméw premiujacych najlepiej ocenianych dydaktykow
w danym roku akademickim

2. Zwigkszenie intensywnos$ci oceny jakosci dydaktyki poprzez hospitacje.
3. Potrzeba silniejszego wsparcia merytorycznego i organizacyjnego ze strony jednostek

prowadzacych dydaktyke w zakresie ewaluacji jakosci ksztalcenia (zwigkszenie
frekwencji podczas wypelniania ankiet), jak rowniez podjecie wysitkow na rzecz
zwigkszenia znaczenia ewaluacji jakosci ksztalcenia w $wiadomosci studentow
(dziatania komunikacyjne na réznych ptaszczyznach).

Realizacja rekomendacji WSZJK oraz USZJK z poprzedniego roku akademickiego:

1. Rekomendacja:
Wzmacnianie mechanizmow premiujgcych najlepiej ocenianych dydaktykow
w danym roku akademickim.

Realizacja:
Brak realizacji.

2. Rekomendacja:
Przeprowadzanie rozmow dyscyplinujacych z pracownikami stabo ocenionymi przez

studentow, wobec ktorych uwagi krytyczne powtarzaja si¢ w wielu ankietach,
pozostaja zbiezne (o podobnej tresci krytycznej) z uwagami z ubieglego roku
akademickiego.

Realizacja:
Rozmowy takie sg prowadzone.

3. Rekomendacja:
Potrzeba silniejszego wsparcia merytorycznego i organizacyjnego ze strony jednostek

prowadzacych dydaktyke w zakresie ewaluacji jakosci ksztalcenia (zwigkszenie
frekwencji podczas wypelniania ankiet), jak rowniez podjecie wysitkOw na rzecz



zwigkszenia znaczenia ewaluacji jakosci ksztalcenia w $wiadomos$ci studentow
(dziatania komunikacyjne na réznych ptaszczyznach).

Realizacja:

Systematyczne informowanie studentdow przez dziekanat za pomoca poczty
elektronicznej, ogloszen na stronie WHS o mozliwosci wypelnia ankiet oceniajacych
jako$¢ ksztatcenia.

4. MONITOROWANIE WARUNKOW KSZTALCENIA I ORGANIZACJI
STUDIOW
Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Ocena zasobow bibliotecznych

W ramach Uniwersytetu w Biatymstoku funkcjonuje Biblioteka Uniwersytecka
im. Jerzego Giedroycia. Obecnie mieSci si¢ ona w tymczasowych pomieszczeniach
w kampusie oraz w budynku przy ulicy Akademickiej. W najblizszym czasie powstanie nowy
gmach biblioteki w ramach kolejnego etapu budowy kampusu. Ponadto pracownicy i studenci
Wydziatu Historyczno-Socjologicznego maja mozliwos¢ korzystania z  biblioteki
wydziatowej. W Bialymstoku istnieje dodatkowo kilka innych bibliotek zawierajacych zbiory,
ktore mozna wykorzysta¢ podczas studiow lub w pracy naukowej. Ponizsza tabela
przedstawia czestotliwos¢ korzystania z zasobdw bibliotecznych zadeklarowang przez
studentéw wydziahu.

Tabela 4. Czgstotliwos¢ korzystania z bibliotek w deklaracjach studentow studiow
licencjackich, magisterskich i doktoranckich (w %)

Czestotliwos¢ korzystania z Biblioteka Biblioteka Inna
biblioteki Uniwersytecka Wydzialu biblioteka

im. Jerzego Historyczno-

Giedroycia | Socjologicznego

UwB

Przynajmniej kilka razy w tygodniu 3,7% 13,0% 13,0%
Kilka razy w miesiacu 25,9% 31,5% 22,2%
Kilka razy w roku 22,2% 35,2% 27,8%
Rzadziej 48,1% 20,4% 37,0%

Studenci korzystaja z bibliotek raczej nieregularnie. Wigkszo$¢ studentow wskazata,
ze korzysta z Biblioteki Uniwersyteckiej co najwyzej kilka razy w roku. Wyraznie czgsciej
wykorzystywane sa zasoby Biblioteki Wydziatlu i tutaj najczeSciej wybierang odpowiedzig
byto ,kilka razy w roku” (35,2%). W porownaniu do danych ubieglorocznych spadia
deklarowana czgstotliwo$¢ korzystania z bibliotek, aczkolwiek nalezy pamigtaé
0 ograniczonych mozliwo$ciach uogoélniania wynikdéw badan.

Ponizsza tabela przedstawia oceng¢ wybranych aspektow korzystania z Biblioteki
Uniwersyteckiej oraz Biblioteki Wydzialu Historyczno-Socjologicznego.
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Tabela 5. Ocena bibliotek w deklaracjach studentéw studiow licencjackich, magisterskich
I doktoranckich (wg skali od 1- ocena najnizsza, do 5 — ocena najwyzsza)

korzystania z Biblioteki
Uniwersyteckiej oraz  Biblioteki

Socjologicznego

Ocena wybranych aspektow

Wydzialu Historyczno-

Biblioteka
Uniwersytecka
im. Jerzego
Giedroycia

Biblioteka Wydzialu
Historyczno-
Socjologicznego
UwB

2017 | 2018 | 2019

2017 | 2018 | 2019

Dostepnos¢ lektur obowigzkowych

3,63 | 3,68 | 3,67

3,56 | 3,49 | 3,65

Bogactwo ksiegozbioru

3,71 | 3,63 | 3,76

342 | 332 | 3,67

Aktualnos¢ ksiegozbioru

3,65 | 3,61 | 3,70

3,38 | 330 | 3,56

Sprawno$¢ obstugi

3,90 | 4,04 | 3,93

3,76 | 3,72 | 3,93

Przyjaznosc¢ obstugi

3,84 | 3,95 | 3,93

3,72 | 3,65 | 3,94

Godziny otwarcia

3,86 | 4,04 | 3,91

3,78 | 3,81 | 3,87

Dojazd

- - 3,37

- _ | 415

Warunki do pracy

3,96 | 4,07 | 3,81

3,74 | 3,77 | 3,67

Mozliwo$¢ kopiowania tekstow

3,35 | 3,61 | 3,67

3,28 | 3,11 | 3,67

Mozliwos¢ korzystania z Internetu i
tekstow elektronicznych

3,61 | 3,77 | 3,78

354 | 354 | 3,74

Srednia ocena

3,72 | 3,82 | 3,75

3,58 | 3,52 | 3,78

Usrednione oceny spadty w przypadku Biblioteki Uniwersyteckiej, natomiast
w odniesieniu do biblioteki wydziatowej ocena ulegta poprawie. Pomimo ogélnie spadajacych
ocen studenci docenili przede wszystkim godziny otwarcia, sprawnosc¢ i przyjaznos¢ obstugi
w bibliotekach. Najstabiej oceniono bogactwo i aktualno$¢ ksiggozbioru oraz mozliwosé
kopiowania tekstow. Nowoscig w badaniach bylo dodanie pytania dotyczacego oceny
mozliwo$ci dojazdu do biblioteki 1 w tym aspekcie Biblioteka Uniwersytecka uzyskuje
wyraznie gorszy wynik niz wydzialowa. Z powodu wzglednie niewielkiej liczebnosci proby
trudno jednak mowi¢ o pelnej pordéwnywalnosci wynikow.

Ocena infrastruktury dydaktycznej

Nieodlacznym elementem wplywajacym na jakos$¢ ksztalcenia jest infrastruktura

dydaktyczna (Tabele 6-9).

Tabela 6. Ocena jakosci infrastruktury dydaktycznej wedlug studentow (w %)

Jak ocenil(a)bys jakosé

L o
infrastruktury dydaktycznej o o o E; E >
wykorzystywanej w procesie s B £ 3 S >
nauczania? 83 3 g, o~ 8 28
a) sale wykladowe 7,41% [12,96% |53,70%|14,81%|11,11% | 0,00%
b) sale ¢wiczeniowe 5,56% [12,96% |51,85%(11,11%|14,81% | 3,70%
¢) srodki audiowizualne i 7,41% (14,81%|50,00% |12,96%| 14,81% | 0,00%

multimedialne
d) wyposazenie laboratorium 3,70% | 3,70% | 9,26% [14,81%| 7,41% |61,11%
e) dostep do Internetu 7,41% |33,33%33,33%| 7,41% | 7,41% |11,11%
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We wszystkich aspektach dominuja oceny co najmniej przecigtne. W poprzednich
latach cze$ciej jednak wybierano wskazania pozytywne. Dostep do Internetu oceniany byt na
og6l dobrze. Jest on zapewniany w Bibliotece Wydziatu, w pracowni komputerowej oraz
przez sie¢ bezprzewodowa Wi-Fi za posrednictwem systemu EDUROAM. Zauwazono jednak
pogorszenie zasiggu sieci (i tym samym jej uzytecznos$ci) na parterze budynku, co bylo
spowodowane awarig urzgdzenia dostgpowego, ktora zostata ostatecznie usunicta.

Jednym z elementow infrastruktury dydaktycznej sg pracownie komputerowe dostepne
na wydziale. Tabela 7 prezentuje czestotliwos¢ korzystania z pracowni komputerowej
zadeklarowang przez studentéw wydziatu.

Tabela 7. Deklaracje czestotliwosci korzystania z pracowni komputerowej wedlug studentow
(W %)

Jak czesto korzystasz z pracowni Procent Procent
komputerowej? skumulowany
Kilka razy w miesigcu 111 11,1
Kilka razy w semestrze 22,2 33,3
Rzadziej 24,1 57,4
W ogole nie korzystam 42.6 100,0
Ogodtem 100,0

Ponad 42% studentow zadeklarowato, ze nie korzysta wogdle z pracowni
komputerowej, kolejne 24,1% czyni to rzadziej, niz kilka razy w semestrze. Najpewniej jest
to spowodowane istnieniem w budynku wydzialu sieci bezprzewodowej, dzigki ktorej
Z Internetem mozna si¢ potaczy¢ z niemal kazdego pomieszczenia. Ogdlna ocena pracowni
komputerowej jest raczej przecietna. W chwili obecnej potrzebna jest jej bardzo pilna
modernizacja. Komputery w pracowni pracuja pod kontrolg systemu Windows XP,
ktory przestat by¢ wspierany w roku 2014, aich konfiguracja sprz¢towa nie pozwala na
rozbudowg¢ ani na uruchomienie nowszych systemow. W chwili obecnej praca na tym
sprzgcie nie jest ani komfortowa, ani bezpieczna. Co wigcej, niektore stosowane w dydaktyce
programy (np. SPSS) wkroétce przestang pracowac na obecnie zainstalowanej wersji systemu.
Oznacza to, ze bez pilnej modernizacji pracowni zagrozony jest proces dydaktyczny
w zakresie podstawowych pakietow statystycznych. DoraZnie problem jest rozwigzywany
przez zachgcanie studentow do przychodzenia na zajecia z wlasnymi laptopami.

Tabela 8. Ogdlna ocena funkcjonowania pracowni komputerowej wedtug studentow (w %)

Ogdlna ocena funkcjonowania pracowni komputerowej | Procent
bardzo dobra 9,3
dobra 9,3
przecietna 18,5
zha 29,6
bardzo zta 7,4
nie mam zdania 25,9
ogolem 100,0
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Tabela 9. Szczegdtowa ocena funkcjonowania pracowni komputerowej wedlug studentow
(W %)
Szczegolowa ocena funkcjonowania

X . L 2 2
pracowni komputerowej = £ =
S X S @ =
() < > c =)
= T g T | =

S S = S 3 o

RS S S S RE

Czy  godziny otwarcia  umozliwiajg | 11,1% | 33,3% | 44,4% | 5,6% | 5,6%

efektywne korzystanie z pracowni?
Czy ilos¢ stanowisk komputerowych jest | 9,3% | 25,9% | 33,3% | 22,2% | 9,3%
wystarczajaca?
Czy stanowisko komputerowe spetnia twoje | 7,4% | 18,5% | 31,5% | 16,7% | 25,9%
oczekiwania efektywnego korzystania z
pracowni?

Czy w razie potrzeby pracownicy pracowni | 20,4% | 29,6% | 37,0% | 7,4% | 5,6%
udzielaja fachowej pomocy?

Poszczegolne wymiary funkcjonowania pracowni komputerowej zostaly ocenione
raczej pozytywnie lub przeci¢tnie, jednakze stosunkowo duza liczba respondentow wskazuje
na fakt, ze w pracowni jest niewystarczajaca liczba stanowisk do pracy oraz ze ich jako$¢ nie
jest najlepsza. W pytaniu otwartym zwracano uwage przede wszystkim na koniecznosé
modernizacji technicznej pracowni — wymiany sprz¢tu na nowoczesniejszy i szybszy. Oprocz
,»subiektywnych” odczu¢ uzytkownikow pracowni nalezy wzigé pod uwage ,,obiektywne”
czynniki zwigzane z zainstalowanym na komputerach oprogramowaniem — na uzywanym
obecnie systemie operacyjnym wkrotce nie bedzie mozna instalowaé nowszych wersji
programu SPSS, a konfiguracja sprzetowa nie pozwala na uzywanie nowszych wersji systemu
Windows. W tej sytuacji pozadana jest catkowita wymiana sprzetu komputerowego. W opinii
zespotu nie nalezy z tym zwlekaé, poniewaz zagraza to prawidlowosci procesu

dydaktycznego.
Ocena dostepnosci i przejrzystosci informacji na temat ksztalcenia

Aktualnie podstawowym zrodtem informacji 1 repozytorium zasobdéw (plany studiow,
rozktady zaje¢, programy ksztatcenia, informacje o praktykach i inne) sg strony internetowe.
Ponizsze tabele odnosza si¢ do stron wydziatu (strona wydziatu oraz strony poszczegélnych
instytutow). Pierwsza z nich (tabela 10) obrazuje czgstotliwo$¢ korzystania ze stron
internetowych przez studentow.

Tabela 10. Czestotliwo$¢ odwiedzin stron internetowych wydziatu w deklaracjach studentow
(W %)

Jak czesto odwiedzasz strone¢ internetowa Procent
wydzialu/instytutu?

kilka razy w tygodniu 16,7
kilka razy w miesiacu 42,6
Kilka razy w semestrze 33,3
rzadziej 7,4
ogotem 100,0
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Zdecydowana wickszo$¢ badanych odwiedza strony wydziatlowe przynajmniej kilka
razy w miesigcu (okoto 59%), w tym ponad 16,7% - kilka razy w tygodniu. Warto zwrocié
uwagge, ze zarowno Wydzial jak i1 instytuty prowadza na Facebooku swoje fanpage, na ktérych
réwniez zamieszczaja wazne informacje zwigzane z dydaktyka, co rozszerza grono odbiorcoOw
1 by¢ moze zmniejsza czestotliwos$¢ korzystania z ,tradycyjnej” strony internetowej jednostek
Wydzialu. Analiza zgromadzonych drogg elektroniczng ankiet wykazala, ze coraz wigksza
liczba studentdow wypelnia kwestionariusz, klikajac w link znajdujacy sie¢ na portalu
spoteczno$ciowym.

Z powodu choroby pracownika odpowiedzialnego za aktualizacje wydziatlowy fanpage
nie byt aktualizowany od lipca. Brak zastepstwa nalezy uzna¢ jako blad, poniewaz obnizylo to
mozliwo$ci promocyjne naszej jednostki.

Tabela 11. Ocena zawartosci stron internetowych wydziatu wedtug studentow (w %)

Czy zawarte na stronie internetowej @ 2 @
Twojego wydzialu/instytutu informacje g - g
. . . . . = X S ) =
zapewniaja uzyskanie wiedzy dotyczacej: 3 S . 'c 3
> 'z % T >

D ) = ) 2 o

RS S S i RS

a) oferowanych poziomoéw i form 24.1% | 55,6% | 185% | 1,9% | 0,0%

ksztatcenia?
b) kwalifikacji zawodowych absolwentow? 14,8% | 29,6% | 31,5% | 18,5% | 5,6%
€) jakosci ksztalcenia potwierdzone;j 16,7% | 33,3% | 25,9% | 16,7% | 7,4%

przyznanymi jednostce certyfikatami?
d) mozliwosci wyjazdu na inne uczelnie? 20,4% | 46,3% | 16,7% | 11,1% | 5,6%

e) programu i planu studiow? 37,0% | 50,0% | 7,4% | 5,6% 0,0%
f) harmonogramu zaje¢ dydaktycznych? 42,6% | 38,9% | 9,3% | 3,7% | 5,6%
g) tresci programowych przedmiotow? 27,8% | 37,0% | 14,8% | 13,0% | 7,4%
h) kryteriow oceny zaliczanych 22.2% | 33,3% | 13,0% | 18,5% | 13,0%

przedmiotow?

Ocena zawarto$ci stron internetowych na wydziale wypada ogolnie pozytywnie.
Przede wszystkim wysoko ocenia si¢ dostepnos¢ informacji dotyczacych programoéow studiow
oraz harmonogramoéow zajeé. Z kolei stosunkowo najwigcej zastrzezen budza kryteria
zaliczenia 1 tresci programowe przedmiotow. Tendencja ta nie zmienita si¢ w stosunku do lat
poprzednich. Warto w tym miejscu jednak podkresli¢, ze w/w zagadnienia od kilku lat sg
publikowane w systemie USOS.

Ocena organizacji zajec

Kolejny blok pytan odnosit si¢ do oceny pracy dziekanatu. Dotyczyly one
czestotliwosci odwiedzin, godzin otwarcia, jak rowniez informacji przekazywanych przez
pracownikow. Ponadto, byla mozliwo$¢ wyrazenia wtasnej opinii w postaci odpowiedzi
na pytanie otwarte.
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Tabela 12. Czestotliwos$¢ odwiedzin dziekanatu celem zatatwiania spraw wedlug studentow

(W %)
Jak czesto odwiedzasz dziekanat w celu Procent Procent
zalatwienia jakiej$ sprawy? skumulowany
przynajmniej kilka razy w tygodniu 0 0
kilka razy w miesigcu 111 111
kilka razy w semestrze 53,7 64,8
rzadziej 35,2 100,0
ogotem 100,0

Na ogo6t studenci odwiedzaja dziekanat kilka razy w semestrze lub nawet rzadzie;j.
Omawiane wyniki koresponduja z rezultatami badan ubiegtorocznych. Wydaje si¢ zatem,
ze studenci przyswoili zasady funkcjonowania administracji na tyle dobrze, ze nie zachodzi
potrzeba dodatkowego kontaktu z dziekanatem poza faktycznymi potrzebami wynikajacymi

Z regulaminu studiow.

Tabela 13. Opinie na temat godzin otwarcia dziekanatu wedtug studentow (w %)

Czy godziny otwarcia dziekanatu umozliwiaja Procent Procent
sprawne zalatwianie spraw? skumulowany
zdecydowanie tak 9,3 9,3
raczej tak 37,0 46,3

ani tak, ani nie 20,4 66,7
raczej nie 16,7 83,3
zdecydowanie nie 16,7 100,0
Ogodtem 100,0

W przypadku godzin otwarcia dla studentow okoto 46% badanych stwierdzito,
ze obecne godziny otwarcia umozliwiajg zatatwienie wszystkich spraw, co jest wynikiem
nieco gorszym niz w roku poprzednim (49%). Z drugiej strony, okoto 33% ankietowanych
bylo przeciwnego zdania. By¢ moze zatem warto rozwazy¢ prowadzenie regularnych
konsultacji z organizacjami studenckimi w celu ewentualnej zmiany godzin otwarcia

dziekanatu.

Tabela 14. Opinie na temat informacji przekazywanych przez pracownikow

wedtug studentow (w %)

dziekanatu

Czy nizej wymienione informacje| o @ _q_,
przekazywane s3 przez pracownikéw| § o ; S
dziekanatu w sposob wyczerpujacy? 3 S < 2 3

© o — 4 ©

> L [ ' >

D S = N 3 o

RS = 3 S RS
informacje dotyczace toku studidow 31,5% | 40,7% | 20,4% | 7,4% | 0,0%
informacje dotyczace spraw stypendialnych 35,2% | 42,6% | 9,3% | 9,3% | 3,7%
informacje dotyczace optat za studia 33,3% | 38,9% | 20,4% | 3,7% | 3,7%
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Nie bylo wigkszych zastrzezen co do merytorycznego poziomu pracy dziekanatu
rozumianego jako zakres informacji przekazywanych studentom. Wigkszo$¢ o0sob,
ktora wzieta udziat w badaniu stwierdzila, ze we wszystkich analizowanych aspektach
informacje byly przekazywane w sposob wyczerpujacy. Ostatnie pytanie dotyczylo ogdlnej

oceny pracy dziekanatu.

Tabela 15. Ogolna ocena pracy dziekanatu wedtug studentow (w %)

Ogolna ocena pracy dziekanatu Procent

bardzo dobra 31,5
dobra 31,5
przecigtna 29,6
zla 5,6
bardzo zla 1,9
nie mam zdania 0
ogotem 100,0

Z tabeli 15 wynika, zZe okolo 63% ankietowanych studentoéw wystawito pracy
dziekanatu ocene przynajmniej dobra. Odsetek ocen negatywnych wynidst razem okoto 7,5%,
co jest wynikiem znacznie lepszym niz w roku poprzednim (14%). Wsréd komentarzy
pojawialy si¢ glownie postulaty wydluzenia godzin pracy dziekanatu, zwlaszcza dla

studentéw z grupy 40+.
Whioski (rekomendacje dla WSZJK):

1. Pilna modernizacja pracowni komputerowej.
2. Poprawa wyposazenia multimedialnego w salach dydaktycznych.

3. Poszukiwanie formuly realizacji zorganizowanych praktyk dla wigkszych grup
studentow, np. w postaci obozow naukowych, czy pracy przy projektach o charakterze

naukowo-badawczym.

4. Podjecie wspOlpracy w zakresie praktyk studenckich z samorzadami lokalnymi
Z regionu (na poziomie gmin i powiatow) polozonymi rowniez w wigkszej odlegtosci

od Biategostoku.

Realizacja rekomendacji WSZJK oraz USZJK z poprzedniego roku akademickiego:

1. Rekomendacja:
Pilna modernizacja pracowni komputerowej.

Realizacja:
Brak modernizacji.

2. Rekomendacja:
Poprawa wyposazenia multimedialnego w salach dydaktycznych.

Realizacja:

Systematyczne zakupy pozwalajace zwigkszy¢ wyposazenie multimedialne w salach

dydaktycznych.
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3. Rekomendacja:
Poszukiwanie formuty realizacji zorganizowanych praktyk dla wigkszych grup
studentow, np. w postaci obozéw naukowych, czy pracy przy projektach o charakterze
naukowo-badawczym.

Realizacja:
Lista firm z ktorymi Wydzial ma podpisang umowe¢ o wspolpracy przy organizacji
praktyk jest systematycznie rozszerzana.

4. Rekomendacja:
Podjecie wspotpracy w zakresie praktyk studenckich z samorzadami lokalnymi
Z regionu (na poziomie gmin i powiatow) potozonymi réwniez w wigkszej odleglosci
od Biategostoku.

Realizacja:
Lista firm z ktorymi WHS ma podpisang umowe¢ o wspdlpracy przy organizacji
praktyk jest systematycznie rozszerzana.

5. OCENA MOBILNOSCI STUDENTOW
Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Na Wydziale Historyczno-Socjologicznym w roku akademickim 2018/2019
studiowato tgcznie osiemnascioro studentow z zagranicy, w tym dwie osoby z Chin. Ponadto,
dwoje studentow studiowato nauczelni zagranicznej, troje pracownikow przyjezdnych
prowadzilo zajecia na naszym Wydziale, natomiast pigcioro naszych pracownikow
wyjezdzato za granice. W IHiNP podpisane byly 22 umowy o wspotpracy (w tym 2 nowe),
natomiast w ISiK umow byto 16 (w tym 1 nowa).

Studenci przyjezdni po zakonczeniu ksztalcenia na naszym Wydziale proszeni
sa 0 wypehienie standardowej ankiety ewaluacyjnej, w ktorej odnosza si¢ do podstawowych
aspektow studiowania, jak rowniez mogg podzieli¢ si¢ swoimi spostrzezeniami.

Jak wynika z ponizszej tabeli studenci pozytywnie ocenili organizacj¢ studidw
na Wydziale Historyczno-Socjologicznym w ramach Programu Erasmus+. Najwyzej ocenili
wybor przedmiotow oraz organizacje przyjazdu (100% satysfakcji). Nieco stabiej oceniono
kontakt z niektorymi prowadzacymi, jak rowniez z koordynatorem, czy warunKi
w akademiku.

Tabela 16. Ocena organizacji studiow w ramach Programu Erasmus+ w opinii jego studentéw
(liczebnosci)

Kategoria Satysfakcjonujaca Niesatysfakcjonujaca
Komunikacja z|9 1

koordynatorem programu

Organizacja przyjazdu 10 0

Wybdr przedmiotéw 10 0

Warunki w akademiku 9 1
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Tabela 17. Ocena pracy kadry Wydzialu Historyczno-Socjologicznego UwB w opinii
studentow zagranicznych (liczebnosci)

Kategoria Satysfakcjonujaca Niesatysfakcjonujaca
Aktywizacja studentéw podczas zajeé przez | 10 0
wyktadowcow

Kontakt wyktadowcow ze studentami 9 1
Poziom wymagan wyktadowcow przez | 10 0
studentow

Poziom (jako$¢) prowadzonych zaje¢¢ przez | 10 0
wykladowcow

Zroznicowanie metod/materiatdéw 1 pomocy | 10 0
dydaktycznych wykorzystywanych podczas

zajeé

Z tabeli 17 wynika, ze wszystkie aspekty pracy kadry naukowej zostaty ocenione jako
satysfakcjonujace. Nie byto wiekszych zastrzezen do organizacji dydaktyki na naszym
wydziale.

Funkcjonowanie dziekanatu i biblioteki studenci ocenili pozytywnie (tabela 18).
W przypadku pracowni komputerowej, czg$¢ badanych nie dokonata oceny.

Tabela 18. Ocena organizacji procesu ksztatcenia (liczebnosci)

Kategoria Satysfakcjonujaca Niesatysfakcjonujaca
Funkcjonowanie dziekanatu 9 1
Funkcjonowanie biblioteki 10 0
Funkcjonowanie pracowni komputerowej 8 1

Whioski (rekomendacje dla WSZJK):

1. Stale zachecanie studentow 1 pracownikow do podejmowania wyjazdow
zagranicznych w celach edukacyjnych.

2. Stalg troska o rozwijanie mobilno$ci studentow i pracownikow poprzez poszukiwanie
nowych kierunkéw wspotpracy miedzynarodowe;.

Wykonanie rekomendacji przekazanych w roku poprzednim
Realizacja rekomendacji WSZJK oraz USZJK z poprzedniego roku akademickiego:

Rekomendacja:

Podjecie staran o zorganizowanie wspotpracy zagranicznej (poprzez finansowanie zewngtrzne
- granty) odzwierciedlonej w realizacji projektéw o charakterze edukacyjnym,
upowszechniajacych oferte¢ edukacyjng Wydzialu za granicg, zwlaszcza w krajach
za wschodnig granicg Polski.

18




Realizacja:
Nie udalo si¢ zrealizowaé rekomendacji. Promocja Wydziatu za granica w dalszym ciagu

ogranicza si¢ do indywidualnych staran poszczegdlnych pracownikow, zachecanych
do promowania Wydzialu podczas kwerend, wyjazdow w ramach programu ERASMUS,
stypendiéw i innych wyjazdéw naukowych za granice.

6. UZYSKIWANIE OPINII ABSOLWENTOW UCZELNI O PRZEBIEGU
ODBYTYCH STUDIOW
Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Na Wydziale Historyczno—Socjologicznym w ramach ewaluacji procesu nauczania
w okresie czerwiec — sierpien 2019 roku przeprowadzono badania ankietowe na probie
absolwentow Wydziatu Historyczno — Socjologicznego. Celem badan byto zebranie ich opinii
na temat przydatnosci na rynku pracy danego kierunku studiéw, procesu dydaktycznego oraz
kompetencji nauczycieli akademickich i innych pracownikow UwB.

W badaniu wzigto udziat jedynie 9 osob, co praktycznie uniemozliwia jakiekolwiek
analizy. Ztego wzgledu w tej czeSci sprawozdania znajdzie si¢ jedynie ogolny opis
uzyskanych odpowiedzi.

Wigkszo$¢ ankietowanych absolwentéw zadeklarowata opanowanie w stopniu bardzo
duzym lub duzym analizowanych umiej¢tnosci. Mocng strong badanych absolwentow
Wydzialu Historyczno-Socjologicznego s3 przede wszystkim: znajomos¢ zagadnien
teoretycznych, umiejetnos¢ samodzielnego doksztalcania si¢, poziom orientacji i wiedzy
0 $wiecie oraz poziom realizacji wtasnych zainteresowan.

Relatywnie w najmniejszym stopniu absolwenci rozwingli zdolnosci do wykonywania
konkretnych zawodow. Z rozktadu odpowiedzi wynika, ze system ksztatcenia oferowany
przez Wydzial odpowiada profilowi ogolnoakademickiemu, a tym samym oparty jest
W znacznym stopniu na teorii, przygotowujac jednocze$nie do dalszego ksztalcenia lub
wykonywania pracy wymagajacej wysokich umiejgtnoscei.

W grupie poszczegélnych elementéw procesu dydaktycznego wigkszo$¢ z nich byla
oceniona dobrze. Najstabsze oceny uzyskaty praktyki poza uczelnia.

Absolwenci Wydziatu Historyczno-Socjologicznego wskazuja na wysoki i raczej
wysoki poziom profesjonalizmu nauczycieli akademickich i innych pracownikow UwB. Jest
on najlepiej oceniany wsérdd samodzielnych pracownikoéw naukowych.

Wigkszo$¢ respondentéw zadeklarowato, ze gdyby jeszcze raz zdawali na studia,
wybraliby ponownie studiowany kierunek, jak rowniez Uniwersytet w Biatymstoku.

Whnioski:

Odbyte studia umozliwity absolwentom Wydzialu Historyczno-Socjologicznego
zdobycie wigkszosci umiejetnosci zaplanowanych do osiggniecia na studiach o profilu
ogolnoakademickim. Wigkszos$¢ elementdéw procesu dydaktycznego zostata oceniona bardzo
dobrze Ilub dobrze, co pozwala wnioskowa¢ ze caly proces nauczania funkcjonuje
prawidtowo. Potwierdzeniem tego wniosku s3a roéwniez relatywnie wysokie oceny
profesjonalizmu nauczycieli akademickich i innych pracownikéw UwB. Wydziat Historyczno
— Socjologiczny oraz Uniwersytet w Bialymstoku sg pozytywnie postrzegane jako miejsce do
studiowania, gdyz wiekszos$¢ respondentow ponownie zdecydowataby si¢ rozpoczaé na nich
studia. Absolwenci zgodnie wskazujg na konieczno$¢ zwiekszania zakresu zaje¢ praktycz-
nych.
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Whioski (rekomendacje dla WSZJK):

1. Staly nacisk na mozliwie szerokie uwzgl¢dnienie w programach nauczania tresci
o charakterze praktycznym. Dotyczy to w Szczegélnosci lepszego dopasowania
dorobku i umiej¢tnosci pracownikéw do prowadzonych przez nich przedmiotow, jak
réwniez unikania corocznych zmian prowadzonych przez nich kursow. Warto
motywowa¢ pracownikéw do takiego konstruowania sylabuséw przedmiotowych,
aby w maksymalnym stopniu przekazywaé wiedz¢ praktyczng, jak rowniez
aktywizowac studentéw do wykorzystywania zdobytej wiedzy.

2. Aktywniejsze zachgcanie absolwentow do dzielenia si¢ spostrzezeniami na temat
odbytych studiow.

Realizacja rekomendacji WSZJK oraz USZJK z poprzedniego roku akademickiego:

1. Rekomendacja:

Staty nacisk na mozliwie szerokie uwzglednienie w programach nauczania tresci
0 charakterze praktycznym. Dotyczy to w szczego6lnosci lepszego dopasowania
dorobku i umiejetnosci pracownikéw do prowadzonych przez nich przedmiotéw, jak
réwniez unikania corocznych zmian prowadzonych przez nich kurséw. Warto
motywowac¢ pracownikow do takiego konstruowania sylabuséw przedmiotowych, aby
w maksymalnym stopniu przekazywa¢ wiedze¢ praktyczna, jak rowniez aktywizowac
studentow do wykorzystywania zdobytej wiedzy.

Realizacja:

Doskonalenie planow studidow poprzez zwigkszanie udziatu zaje¢ ksztattujacych
umiejetnosci praktyczne do maksymalnego poziomu wyznaczonego przez akademicki
profil. Ponadto, wybrane zaj¢cia na Wydziale prowadzone sg przez praktykow

7. UZYSKIWANIE OPINII PRACODAWCOW O POZIOMIE ZATRUDNIANYCH
ABSOLWENTOW

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow:

Na potrzeby badania pracodawcoéw opracowano ankiete, ktora zostata rozestana w formie
papierowej do potencjalnych firm i instytucji zainteresowanych zatrudnianiem absolwentow
Wydzialu Historyczno-Socjologicznego.

Badanie zrealizowane zostalo do konca sierpnia 2019 roku. Ankiety zostaly wystane
do kilkudziesieciu podmiotow dzialajacych na terenie wojewodztwa podlaskiego oraz
instytucji ogolnopolskich. Otrzymano 11 zwrotow, ktore zostaty wykorzystane do ponizszych
obliczen
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Tabela 19. Glowne powody =zatrudniania absolwentow Wydzialu Historyczno-
Socjologicznego w opinii badanych pracodawcow (liczebnosci)

TAK | NIE

Liczebno$¢
Wiedza ogblna 8 1
Wiedza specjalistyczna 5 2
Znajomo$¢ warsztatu pracy specyficznego kierunkowi studiow 4 3
Umiejetnos¢ uczenia si¢ 5 2
Umiejetno$¢ radzenia sobie w trudnych sytuacjach 6 1
Umiejetno$¢ praktycznego wykorzystywania wiedzy 5
Umiejetno$¢ poprawnego rozumowania 5 1
Umiejetno$¢ pracy w zespole 4 1
Komunikatywno$¢ 7
Znajomos¢ jezykow obcych 4 3
Ocena na dyplomie ukonczenia studiow 3 4
Inne 2

W niniejszym zestawieniu najwazniejsza okazata si¢ wiedza ogolna absolwentow, ich
komunikatywnos$¢, umiejetno$¢é radzenia sobie w trudnych sytuacjach. Z kolei najmniej
istotna okazata si¢ ocena na dyplomie.

Tabela 20. Cechy, ktorych brakuje absolwentom Wydzialu Historyczno-Socjologicznego w
opinii badanych pracodawcéow (liczebno$ci)

TAK | NIE

Liczebno$¢
Wiedza ogblna 2 4
Wiedza specjalistyczna 5 2
Znajomo$¢ warsztatu pracy specyficznego kierunkowi studidw 1 5
Umiejetno$¢ uczenia si¢ 5
Umiejetno$¢ radzenia sobie w trudnych sytuacjach 2 4
Umiejetno$¢ praktycznego wykorzystywania wiedzy 6 2
Umiejetno$¢ poprawnego rozumowania 1 4
Umiejetno$¢ pracy w zespole 6
Komunikatywno$é 1 5
Znajomos¢ jezykoéw obcych 1 4
Inne 3

W kolejnym pytaniu dos¢ czgsto wskazywano braki w wiedzy specjalistycznej, jak
roOwniez Umiejetnosci praktycznego wykorzystania wiedzy.

W ramach prowadzonych badan pytano nie tylko o zatrudnianie absolwentow,
czy wskazywanie pozadanych 1 niepozadanych cech potencjalnych pracownikow. Sporo
uwagi poswigcono wspoétpracy z uczelnig i ewentualnym praktykom zawodowym. Podkresli¢
nalezy, ze wigkszo$¢ ankietowanych podmiotow zadeklarowala podjecie wspotpracy
w kierunku przygotowania zawodowego absolwentow. Jedng z najprostszych metod jest
organizowanie stazy i praktyk.
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Whioski (rekomendacje dla WSZJK):

1.

2.

Podejmowanie ciaglych staran w kierunku pozyskania do wspdipracy kolejnych
pracodawcow, nie tylko w kontekScie zapraszania ich do prowadzenia zaje¢ na
Wydziale, ale rowniez przyjmowania studentow na praktyki i staze.

Delegowanie osob chetnych do odbywania praktyki w jednostkach samorzadowych
deklarujacych chgé przyjecia studentow na praktyke. Studenci mogliby podejmowac
praktyke m.in. w wydziatach/departamentach komunikacji, promocji, kultury, itp.

Realizacja rekomendacji WSZJK oraz USZJK z poprzedniego roku akademickiego:

1.

Rekomendacja:

Podejmowanie ciagtych staranh w kierunku pozyskania do wspolpracy kolejnych
pracodawcoéw, nie tylko w kontekScie zapraszania ich do prowadzenia zaje¢ na
Wydziale, ale rdwniez przyjmowania studentéw na praktyki i staze.

Realizacja:

Lista firm z ktorymi Wydzial ma podpisang umowe o wspolpracy przy organizacji
praktyk jest systematycznie rozszerzana. Ponadto, w latach 2017-2020 Wydziat
uczestniczy w projekcie ,,Kuznia Kompetencji studentow Wydziatow Historyczno -
Socjologicznego, Filologicznego oraz Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu
w Bialymstoku” dofinansowanym ze $rodkow UE zakladajacym realizacje przez
studentow WHS prac projektowych pod kierunkiem przedstawicieli pracodawcow.
W ramach projektu zaplanowano réwniez dla studentow WHS zaj¢cia warsztatowe
i certyfikowane szkolenia realizowane przez przedstawicieli pracodawcow.

Rekomendacja:

Delegowanie osob chetnych do odbywania praktyki w jednostkach samorzadowych
deklarujacych che¢ przyjecia studentow na praktyke. Studenci mogliby podejmowac
praktyke m.in. w wydziatach/departamentach komunikacji, promocji, kultury, itp.

Realizacja:

Miejsce odbywania praktyki powinno umozliwia¢ rozwijanie kompetencji
zawodowych studenta zgodnych z profilem 1 kierunkiem ksztalcenia.
Za koordynowanie zakresem wybieranych firm odpowiada opiekun praktyk.

8. MONITOROWANIE PROCESU POTWIERDZANIA EFEKTOW UCZENIA SIE

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Na podstawie Uchwaty nr 1769 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dn. 29.06.2015

r. wsprawie organizacji potwierdzania efektoéw uczenia si¢ na UwB, decyzja Dziekana
Wydziatu Historyczno-Socjologicznego z dn. 1.09. 2016 r. zostal powotany Wydziatlowy
Doradca ds. potwierdzania si¢ efektow uczenia si¢ na okres od dn. 1.09.2016 do 31.08.2020 r.
w osobie dr Matgorzaty Ocytko;
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W ramach usprawnienia Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
w IHINP przygotowano procedurg weryfikacji osiagania zaktadanych efektow ksztatcenia,
w ktorej okreslono sposoby postepowania oraz zakresy odpowiedzialnosci za realizacje
programu ksztalcenia, a nad jej realizacja czuwata wyznaczona przez Dyrektora osoba.
Analogiczne procedury funkcjonujg w ISiK i podlegajg jego Dyrektorowi.

Prowadzacy zaj¢cia sg zobowigzani do weryfikacji 1 dokumentowania osiggania
zaktadanych efektow ksztalcenia, co wiaze si¢ z konieczno$cig archiwizacji niezbgdnych
materiatlow (prace zaliczeniowe, kolokwia, protokoty egzamindéw). Brak osiaggnigcia przez
studenta efektow ksztalcenia potwierdzony procedura egzaminacyjna skutkuje skierowaniem
go na powtarzanie przedmiotu.

Whioski (rekomendacje dla WSZJK):

(Podpis i pieczg¢¢ Dziekana)
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